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OPORTUNIDAD DE LA PROPUESTA

Situacion que se regula

Este Real Decreto acomete la tarea de establecer un sistema de
alertas publicas a través de los servicios mdviles de comunicaciones
interpersonales basados en numeracidn para alertar a los usuarios
finales que se encuentren en una zona determinada en caso de
grandes catastrofes o emergencias inminentes o en curso o en
situaciones de emergencias mas especificas.

Asimismo este proyecto contempla la posibilidad de que este
sistema pueda coexistir con otros sistemas de alertas que lo
complementen como puede ser una aplicacién mévil basada en un
servicio de acceso a través de internet a nivel nacional o regional
para emergencias o colectivos especificos.

Objetivos que se persiguen

El Real Decreto tiene como objetivo fundamental la transposicién al
derecho interno del articulo 110 del Cdédigo Europeo de
Comunicaciones Electrénicas (Directiva UE 2018/1972 del
Parlamento y del Consejo de 11 de diciembre de 2018) que regula el
sistema de alerta publico en caso de grandes catastrofes o
emergencias inminentes o en curso.

Pues bien, mediante esta norma se implanta el sistema de alerta a la
poblacién mediante servicios modviles de comunicaciones
interpersonales basados en numeracion, pero ademds afiade la
posibilidad de que las alertas se transmitan también a través de otros
medios de comunicaciones electrdnicas distintos de los servicios
moviles de comunicaciones interpersonales basados en numeraciény




distintos de otros servicios de radiodifusion asi como mediante apps
transmitidas a través de servicios de acceso a internet.

Tradicionalmente los canales de alerta de emergencia que se han
utilizado han sido las sirenas, la radio y la TV, pero los avances
tecnoldgicos y el uso cada vez mas extendido de otros medios
tecnoldgicos entre la poblacion, evidencian que éstos ya no sean
suficientes. Las autoridades necesitan un sistema que permita alertar
a la mayor cantidad de gente posible en el area afectada y ofrecerles
consejos e informacion util y el teléfono mévil, dado que su uso se ha
popularizado entre la poblacién, representa un canal muy adecuado
para transmitir las alertas.

Estos sistemas de alertas a la poblacién devienen en una herramienta
de gran utilidad para garantizar que los ciudadanos obtengan
informacién e instrucciones rdpidas, fiables y precisas en casos de
catastrofes o emergencias que ayudara sin duda alguna a salvar vidas.

Con esta norma, Espafia se situara en los primeros puestos del ranking
de Estados miembros que tienen implantado el sistema de alertas a la
poblacidn mediante comunicaciones moviles basadas en numeracién
pero incluso va mas alla ya que lo complementa con otros sistemas
que utilizan otros canales de comunicaciones electrdénicas.

Estos sistemas de alerta a la poblacién podran utilizarse para
colectivos o emergencias mads especificas, como pedir a la poblacién
gue colabore en la buisqueda de nifios o jovenes desaparecidos o para
informar de actuaciones frente a pandemias, como la actual del
CoVID-19.

Asimismo, este real decreto da cumplimiento al Plan para la
Conectividad y las Infraestructuras Digitales de la sociedad, la
economia y los territorios, asi como al Plan de Recuperacidn,
Transformacion y Resiliencia (PRTR).

La puesta en marcha de plataformas que puedan enviar avisos a la
poblacién en situaciones de emergencia o grandes catdstrofes es una
de las medidas contempladas en el Plan para la Conectividad y las
Infraestructuras Digitales, y, en particular, su medida 13 relacionada
con la renovacién de los sistemas de informacién publica.

Igualmente, el Componente 15 del PRTR concentra todas las reformas
e inversiones relativas a conectividad digital y 5G que se realizaran en
Espafia con cargo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, y entre
ellas, la implementacién de las medidas de acompafiamiento a la
transposicion de la Directiva 2018/1972 del Parlamento europeo y del
Consejo de 11 de diciembre de 2018 por la que se establece el Cédigo
Europeo de las Comunicaciones Electrdnicas, sustentada en la




reforma del marco normativo de telecomunicaciones. En particular
una de las reformas previstas (C15.R1) consiste en desarrollar una
plataforma para soporte de envios masivos, inmediatos vy
diferenciados de avisos a la poblacién en situaciones de emergencia o
grandes catdstrofes




Principales alternativas
consideradas

En este Real Decreto, Espana ha optado por el sistema previsto en el
art. 110.1 del Cddigo Europeo de Comunicaciones Electrénicas (en
adelante, CECE), esto es, un sistema de alerta a la poblaciéon mediante
servicios de comunicaciones moviles interpersonales basados en
numeraciéon completandolo con la posibilidad de establecer
adicionales sistemas de alertas a la poblacion mediante otros canales
de comunicaciones electrénicas o por medio de una aplicacion movil
basada en un servicio de acceso a través de internet.

La alternativa posible en relacién con el apartado 1 del articulo
110 del CECE hubiese sido esperar hasta la fecha limite que
establece el Cddigo europeo de Comunicaciones electrénicas -21
junio de 2022- para implantar el sistema de alerta a la poblacién
mediante comunicaciones méviles basadas en numeracion.

Si se eligiese esta opcion Espafia perderia una gran oportunidad
de utilizar cuanto antes esta herramienta de gran utilidad para
salvar vidas y se perderia una oportunidad excelente para Ia
rapida implantacién de un sistema que transmita alertas
mediante servicios méviles basados en numeracién en casos de
emergencia o catastrofes en curso o inminentes.

Por su parte, el apartado 2 del articulo 110 citado establece la
opcion para los Estados de miembros de implantar en vez de
aquel sistema — servicios méviles basados en numeracidn- otro
sistema que transmita las alertas a través de otros servicios de
comunicaciones electrénicas distintos de los anteriores y/o
mediante apps en mdviles, pero siempre que se cumplan dos
requisitos:

v' Debe proporcionar misma cobertura y capacidad a los
usuarios finales que el sistema servicios mdviles basados en
numeracion, incluyendo a los usuarios finales que estuviesen
temporalmente en el drea afectada.

v La alerta se debe recibir facilmente por el usuario final.

En este Real Decreto, se ha descartado establecer como sistema
principal de alerta el sefialado en el articulo 110.2 del CECE,
habida cuenta las dificultades técnicas y de coordinacién que
existen para implantar este sistema que necesariamente debe
cumplir aquellos requisitos.

Ahora bien, el articulo 110 permite una tercera opciodn para los
Estados miembros que es complementar aquel sistema de alerta
publico (el del 110.1 o el del 110.2) con otros sistemas de
comunicaciones electrénicas distintos de los servicios mdviles
basados en numeracién y distintos de otros servicios de




radiodifusidon o por medio de una aplicacion moévil basada en un
servicio de acceso a través de Internet pero en este caso ya no
seria necesario cumplir los requisitos anteriores.

En consecuencia, la otra opcién hubiese sido no completar aquel
sistema (el del art. 110.1), pero ello implicaria perder igualmente
una gran oportunidad para avanzar en este ambito tan especifico
con gran trascendencia para la poblacién ya que implica salvar
vidas. Por tanto, el RD al contemplar esta opcidn permitiria que
las autoridades que gestionan las alertas implanten otros
sistemas complementarios de cobertura nacional o regional
dirigidos a colectivos o situaciones especificas.

e Por otra parte, el sistema de alerta publico que se regula tiene
alcance nacional y podria transmitir las alertas tanto de las
autoridades de emergencia de ambito nacional (M2 de Interior,
Me Sanidad u otros), como de las autoridades competentes a nivel
de Comunidades Auténomas u otras. No desarrollar un sistema
de estas caracteristicas implicaria que las autoridades
competentes a esos niveles desarrollasen los suyos que se
convertirian en islas sin capacidad de interconexién en caso de
emergencias que afectasen a varias de ellas.

En consecuencia, quedan acreditadas las circunstancias y las razones
de interés publico y social que justifican implantar un sistema de
alerta publico a través de comunicaciones mdviles basadas en
numeracioén y adicionalmente otros sistemas de alertas mediante
otros canales de comunicaciones electréonicas, que vendrian a
complementarlo.

CONTENIDO, ANALISIS JURIDICO Y DESCRIPCION DE LA TRAMITACION

Tipo de norma

Real Decreto

Estructura de la Norma

El Real Decreto consta de un predmbulo o parte expositiva, 6 articulos,
1 disposicion adicional y 4 disposiciones finales

Tramitacion

De acuerdo con lo establecido en el articulo 133.1 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, el proyecto de Real Decreto ha sido sometido
al trdmite de consulta publica mediante publicacion en la web del
Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion digital, desde el 4
de febrero de 2020 hasta el 02 de marzo de 2020.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 133.2 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las




Administraciones Publicas, el texto ha de ser sometido a audiencia
publica.

Informes a recabar

Se han de recabar los siguientes informes

- Informe de la Abogacia del Estado en SETELECO.

- Informe de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia

(CNMCQ)
- Informe del Consejo Nacional de Proteccién Civil.

- Informe de la Oficina de Coordinacién y Calidad Normativa del
Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria
Democratica, de conformidad con el articulo 26.9 de la Ley 50/1997, de

27 de noviembre, del Gobierno.

- Informes de la Secretaria General Técnica del Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital y de la Secretaria General Técnica
del Ministerio del Interior, de conformidad con el articulo 26.5, parrafo

cuarto, de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.

Por ultimo, ha de recabarse el dictamen del Consejo de Estado

ANALISIS DE IMPACTOS

ADECUACION AL ORDEN DE
COMPETENCIAS

La norma se dicta al amparo de la competencia exclusiva estatal en
materia de telecomunicaciones, prevista en el articulo 149.1.21. 2 de la
Constitucion y de acuerdo con lo establecido en el articulo 149.1.29. 2
de la Constitucidn, que atribuye al Estado la competencia exclusiva en
materia de seguridad publica.

IMPACTO ECONOMICO Y
PRESUPUESTARIO

Efectos sobre la economia en La norma implica costes para los
general. operadores afectados, ya que
tendran  que  adaptar  sus
estructuras para poder transmitir
las alertas a la poblacion.




En relacion con la competencia

. La norma no tiene efectos
positivos sobre la competencia.

|:| La norma tiene efectos
positivos sobre la competencia.

|:| La norma tiene efectos
negativos sobre la competencia.

Desde el punto de vista de las
cargas administrativas

|:| Supone una reduccidn de
cargas administrativas.

Cuantificacion
estimada:

|:| Incorpora nuevas cargas
administrativas.

. No afecta a las cargas
administrativas de las empresas.

Desde el punto de vista de los
presupuestos, la norma

Afecta a los presupuestos de la
Administracion del Estado.

Afecta a los presupuestos de otras
Administraciones Territoriales.

Afecta a los presupuestos de otras
Administraciones Territoriales.

. Implica un gasto.

|:| Implica un ingreso.

IMPACTO DE GENERO

La norma tiene un impacto de
género:

Negativo |:|
Nulo .
Positivo |:|




OTROS IMPACTOS Impacto en la infancia y la adolescencia
CONSIDERADOS

Tendra efectos positivos sobre la infancia y la adolescencia ya que los
paises que ya disponen de este sistema lo estan utilizando también para
emergencias mas especificas, como pedir a la poblacidn que colabore en
la buisqueda de nifios o jévenes desaparecidos

Impacto en las personas con discapacidad

También tendra efectos positivos para dicho colectivo, en cuanto que
las alertas deben transmitirse a todos los usuarios finales afectados

OTRAS CONSIDERACIONES




I.- OPORTUNIDAD DE LA PROPUESTA

1) Motivacidn.

e (Causa de la propuesta

Iniciativas mundiales.

Un sistema de alerta publica (PWS, Public Warning System) permite el envio a la poblaciéon de
alertas tempranas en caso de grandes catastrofes o emergencias inminentes o en curso.

Puede ser utilizado por las autoridades con responsabilidad sobre la proteccién civil, las
urgencias sanitarias, la extincidon de incendios y salvamento, o la seguridad ciudadana, entre
otros, tanto para el envio de alertas masivas de tipo general ante casos de desastres naturales,
como ante emergencias especificas, como la actual pandemia de la COVID-19, para informar
de determinadas actuaciones o situaciones en zonas concretas.

Muchos gobiernos, conscientes de la utilidad del mévil por su amplia utilizaciéon entre la
poblacién, estan implementando sistemas de alerta publica basados en este canal —
comunicaciones moviles-. Debe indicarse que se pueden emplear diversas tecnologias para
la transmisién de las alertas mediante este canal, principalmente SMS localizados y Cell
Broadcast.

En este sentido, debe indicarse que aunque existen varias soluciones tecnoldgicas para la
implantacién de sistemas PWS basicamente se han desarrollado dos tecnologias: Difusion en
celda (CBS, Cell Broadcast) y envio de SMS basados en localizacién (LB-SMS, Location-Based
SMS).

Aunque CBS y LB-SMS presentan ventajas e inconvenientes, el método CBS se muestra
actualmente como la mejor opcidon ya que ofrece mayor velocidad de entrega de los
mensajes, menor carga tanto de los recursos de radio como de red en los operadores moéviles,
alcanza a un mayor numero de destinatarios

Ademas, si bien los mensajes del sistema CBS no son tan conocidos como el SMS por parte de
la mayoria de los usuarios de mdviles, cuentan con muchas ventajas importantes que los
hacen mas viables como sistema de transmision de las alertas a la poblacién: se visualizan
automaticamente sin intervencion del usuario, se pueden enviar a millones de usuarios en
segundos, o se pueden enviar mensajes individuales a areas determinadas. Ademas, el
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sistema CBS no se ve afectado por la sobrecarga de las redes, ni la causa, respeta la privacidad
de los usuarios y es mas seguro en cuanto a la integridad de los mensajes y la verificacién de
las entidades que pueden generar las alertas.

Los principales inconvenientes que presenta es que es un sistema unidireccional (solo envio
de mensajes de alerta) y que puede no ser compatible con todos los dispositivos mdviles.

EEUU ha implementado el denominado «Wireless Emergency Alerts» (WEA) que permite a
los organismos nacionales, federales y locales de EE. UU. transmitir alertas procedentes del
presidente, del Servicio Nacional de Meteorologia y de cuerpos de proteccion civil. Canada
dispone de un sistema similar conocido como “Alert Ready” ' en el que las organizaciones
gubernamentales autorizadas envian la alerta al Sistema NAAD (Sistema Nacional de
Agregacion y Difusion de Alertas) y éste la manda a los distribuidores de Alerta entre los que
se encuentra los proveedores inaldmbricos.

Otros ejemplos de sistemas parecidos son “National Message” en Israel, “Earthquake Tsunami
Warning System” en Japdn, “Korean Public Alert Service” en Corea del Sur, “Sistema de alerta
de emergencia” en Chile,  “Emergency Mobile Alert” de Nueva Zelanda, “Disaster and
Emergency Warning Network” de Sri Lanka y “Emergency Cell Broadcast System” de Filipinas

Iniciativas a nivel europeo

Existe el Sistema Europeo de Alertas de Emergencia UE-ALERT para hacer llegar una alerta a
todos los mdviles que se encuentren en un area determinada. Existen cuatro tipos de alerta
qgue pueden variar segun el pais: alertas para advertir a los ciudadanos de una situacién de
amenaza inminente, mensajes con recomendaciones de menor urgencia, alertas AMBER vy
mensajes de prueba. Dentro del primer tipo, ademds, hay cuatro niveles de gravedad:
Presidencial, Extrema, Severa y Amenaza Publica.

En algunos paises miembros ya se ha implementado y en los que los caracteres UE se han
sustituido por caracteres que identifican al pais (NL-ALERT en Paises Bajos, LT-Alert en
Lituania, RO-Alert en Rumania y GR-Alert en Grecia).

Con el fin de aproximar las legislaciones nacionales en lo relativo a la transmisién de alertas
mediante servicios de comunicaciones electrdnicas al publico en caso de grandes catéastrofes
0 emergencias inminentes o en curso, la Directiva (UE) 2018/1972 por la que se establece el
Cddigo Europeo de Comunicaciones Electrénicas determina que, cuando existan sistema de
alerta a la poblacién, los paises miembros de la Unién Europea tendran que implementar
obligatoriamente el sistema de alerta publica a través de comunicaciones madviles basados en
numeracion a mas tardar el 21 de junio de 2022.
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Sin embargo, la dindmica, comportamiento y evolucién de la pandemia global causada por el
virus Covid-19 nos ensefia, de modo muy claro y tajante, que no se puede perder un solo
minuto en acometer todas las iniciativas publicas, y esta es una de ellas, que puedan
contribuir a que la poblacién esté mds organizada, y disponga de mayor y mads precisa
informacidn para enfrentarse a cualquier catastrofe.

El sistema de alerta que se regula en este Real Decreto es una herramienta fundamental en
este ambito. Por ello resulta necesario acometer una decidida y sélida tramitacién que
culmine cuanto antes en la aprobacidn de este real decreto, si bien garantizando en todo caso
la seguridad juridica y los tiempos requeridos para la adecuada informacién, audiencia y
publicidad.

Asimismo, la directiva permite sustituir aquel sistema —comunicaciones maéviles basadas en
numeracion- por otro basado en otros servicios de comunicaciones electrdnicas o por medio
de una aplicacidn mdvil basada en un servicio de acceso a Internet siempre que este sistema
sea equivalente a aquel en términos de cobertura y capacidad y siempre que la alerta se
pueda recibir facilmente.

Pero con independencia del sistema que opte finalmente el Estado miembro, cabe la
posibilidad de complementarlo con otros sistemas de alerta a la poblacidon basado también
en comunicaciones electrénicas o por medio de una app basada en un servicio de acceso a
través de Internet, en este caso, el sistema o sistemas adicionales que se implanten ya no
deben cumplir los requisitos anteriores.

Situacidn en Espafia

El motivo de elaboracion de esta norma es implantar en Espafia un sistema de alertas a la
poblacién mediante dispositivos moéviles ya que los avances tecnoldgicos han evidenciado que
instrumentos tradicionales como las sirenas, la radio y la TV ya no son suficientes.

El teléfono mavil, por su extendida utilizacién entre los ciudadanos, se convierte en un canal
muy adecuado para transmitir las alertas de emergencia a la poblacién, que recibira
informacidn répiday util sobre el tipo de alerta y su duracién, las medidas que se deben tomar
y la autoridad que emite la alerta.

Debe tenerse en cuenta que la Directiva fija en su articulo 110.1 un plazo limite para transmitir
las alertas a la poblacién mediante redes mdviles, 21 de junio de 2022, cuando existan
sistemas de alerta a la poblacion. Con la aprobacion de esta norma Espafia dispondra de un
sistema de alerta a la poblacion mediante servicios de comunicaciones moviles
interpersonales basados en numeracién con cobertura nacional sin esperar a agotar dicho
plazo. Dentro de este sistema, se ha optado por el método CBS.
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El sistema CBS estd definido en la especificacién de 3GPP TS 23.041 para todas las tecnologias
GSM, UMTS, LTE y 5G. El uso especifico de CBS para PWS en Europa estd especificado en ETSI
TS 102 900 a través del servicio EU-Alert.

La arquitectura de un sistema CBS se compone fundamentalmente de dos elementos: un
centro de radiodifusién celular (CBC, Cell Broadcast Centre), que puede ser comun o individual
para cada operador mévil, y una entidad de radiodifusion celular (CBE, Cell Broadcast Entity),
generalmente localizada en una entidad de la Administracion encargada de la emision de las
alertas.

A través del CBE, se crea la alerta con un mensaje y selecciona el lugar o los lugares a los que
requieren que se envie el mensaje. El mensaje se envia al CBC o CBCs, que mapea el area
objetivo a las celdas de la red mévil y lo transmite a los elementos de la red de los operadores
moviles que gestionan la difusién hacia las celdas objetivo.

Pero ademas debe resaltarse que con esta norma se da un paso mads en este dmbito, ya que
permite ademas la utilizacion de otros canales de comunicaciones electrénicas para la
transmisioén de las alertas a la poblacidn asi como apps en méviles para alertar a la poblaciéon
en caso de catastrofes o emergencias inminentes o en curso.

e |dentificacidon de colectivos afectados

Son colectivos afectados los proveedores de servicios mdviles de comunicaciones
interpersonales basados en numeracion que deben transmitir las alertas a los usuarios finales
afectados.

También son colectivos afectados los proveedores de servicios de comunicaciones
electrénicas distintos de los anteriores, asi como los proveedores de aplicaciones moéviles
basadas en un servicio de acceso a través de internet que permitan la transmisién de las
alertas.

Asimismo, esta norma afecta a las diferentes autoridades publicas con competencia para
emitir las alertas que pueden ser de dmbito estatal, autondmico y local.

Por ultimo, los ciudadanos en cuanto destinatarios ultimos de las alertas de emergencia se
veran afectados muy positivamente por la norma ya que recibirdn en su dispositivo moévil
informacidn de utilidad sobre la alerta, su duracién e instrucciones rapidas, fiables y precisas
que ayudara sin duda alguna a mitigar los efectos negativos de la catdstrofe o emergencia y
muy especialmente a salvar vidas.
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2) - Objetivos

El Real Decreto tiene como objetivo fundamental la implantacién de un sistema de alerta a la
poblacién mediante comunicaciones mdviles basadas en numeracion en caso de grandes
catastrofes o emergencias inminentes o en curso; sistema que seria compatible con otros
sistemas de alerta a poblacién mediante otros canales de comunicaciones electrénicas
distintos de los anteriores o por medio de una app mdvil basada en un servicio de acceso a
través de internet.

Segun el apartado 1 del articulo 110 de la Directiva por la que se establece el Cédigo europeo
de las comunicaciones electrdnicas, cuando exista sistemas de alerta a la poblacién en un EM,
éste tendrd que implementar obligatoriamente a mds tardar el 21 de junio de 2022 un sistema
de alerta publica a través de servicios moviles de comunicaciones interpersonales basados en
numeracion.

La popularizacién de los teléfonos moviles entre los ciudadanos ha determinado que este
dispositivo se convierta en un instrumento crucial para salvar vidas ya que permite a las
autoridades transmitir alertas a todos los teléfonos moéviles que se encuentran en el drea
afectada por una catastrofe o emergencia inminente en curso ya sea mediante SMS
localizados, o a través del método Cell broadcast.

Espafia, anticipandose a la fecha limite fijada en la Directiva para la implantacién del envio
de alertas a la poblacién mediante servicios mdviles basados en numeracion, implanta este
sistema mediante la aprobaciéon de esta norma, incorporandose asi al grupo de paises
pioneros que ya tienen implementado este sistema.

Ademads, este sistema de alerta de emergencia se puede utilizar en dmbitos de emergencia
mas especificos como desaparicidn de nifios o adolescentes o, por citar algunos ejemplos. En
este sentido, se han constatado casos de éxito, resaltando, por su actualidad, el sistema de
alertas nacionales a teléfonos mdviles utilizado por Corea del Sur en plena pandemia del
COVID 19 que avisa a los habitantes de distritos o localidades cuando se ha detectado un caso
en su zona y enlaza a informacién detallada sobre los ultimos lugares por los que paso el
contagiado.

Pero ademas la popularizacion de los teléfonos inteligentes permite también la transmision
de alertas a la poblacién mediante una aplicacion moévil basada en un servicio de acceso a
internet. Y dado que este sistema también podria devenir Util, se ha optado en esta norma
por la posibilidad de implementar este u otros sistemas adicionales.

En conclusién, todos estos sistemas de alertas a la poblacién devienen en herramientas de
gran utilidad para garantizar que los ciudadanos obtengan informacidn e instrucciones
rapidas, fiables y precisas en casos de grandes catdstrofes o emergencias que contribuira sin
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duda alguna a salvar vidas. Ademas, podran utilizarse para emergencias mas especificas,
como pedir a la poblacién que colabore en la busqueda de nifios o jovenes desaparecidos, o
para informar de actuaciones frente a pandemias, como la actual COVID-19.

Asimismo, este real decreto da cumplimiento al Plan para la Conectividad y las
Infraestructuras Digitales de la sociedad, la economia y los territorios, asi como al Plan de
Recuperacién, Transformacidn y Resiliencia (PRTR).

La puesta en marcha de plataformas que puedan enviar avisos a la poblacién en situaciones
de emergencia o grandes catdstrofes es una de las medidas contempladas en el Plan para la
Conectividad y las Infraestructuras Digitales, y, en particular, su medida 13 relacionada con la
renovacion de los sistemas de informacién publica.

Igualmente, el Componente 15 del PRTR concentra todas las reformas e inversiones relativas
a conectividad digital y 5G que se realizardn en Espafa con cargo al Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia, y entre ellas, la implementacion de las medidas de
acompafiamiento a la transposicion de la Directiva 2018/1972 del Parlamento europeo y del
Consejo de 11 de diciembre de 2018 por la que se establece el Cédigo Europeo de las
Comunicaciones Electrdnicas, sustentada en la reforma del marco normativo de
telecomunicaciones. En particular una de las reformas previstas (C15.R1) consiste en
desarrollar una plataforma para soporte de envios masivos, inmediatos y diferenciados de
avisos a la poblacién en situaciones de emergencia o grandes catdstrofes

3) - Principios de buena regulacion

La norma se adecua a los principios de buena regulacion previstos en el articulo 129 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pudblicas, particularmente:

e Alos de necesidad y eficacia, al estar justificada por razones de interés general, como
es la implementacion de un sistema de alerta a la poblacién mediante servicios de
comunicaciones maéviles basados en numeracion y otros sistemas de alertas mediante
otros servicios de comunicaciones electrdnicas o mediante app en el maévil.

e Al de proporcionalidad, al contener la regulacidon imprescindible para atender las
necesidades que pretende cubrir.

e Alde eficiencia, ya que la iniciativa normativa evita cargas administrativas innecesarias
o0 accesorias y racionaliza, en su aplicacién, la gestion de los recursos publicos.

e Al de seguridad juridica, puesto que se enmarca dentro de las actuaciones predecibles
en el desarrollo de dichos sistemas de alertas a la poblacion.

e Al de transparencia, finalmente, toda vez que el texto del proyecto de real decreto
serd objeto de publicacién en el “Boletin Oficial del Estado” tras su aprobacion en
Consejo de Ministros, siendo una norma de general conocimiento y pudiendo ser
objeto de los recursos que contra la misma procedan.

15



4) Principales alternativas consideradas

En relacidon con el apartado 1 del articulo 110 del Cdédigo europeo de Comunicaciones
electrénicas no se ha considerado no hacer nada puesto que los Estados miembros que
dispongan de sistemas de alertas a la poblacién deben implantar el sistema de alerta publico
mediante servicios moviles de comunicaciones interpersonales basados en numeracién a mas
tardar el 21 de junio de 2022.

Ahora bien, en este escenario temporal, la otra posibilidad que cabia era esperar a agotar el
citado plazo para implantar este sistema, pero se ha considerado oportuno no agotar dicho
plazo ya que la situacion mundial en la que nos hallamos inmersos por el COVID 19 apunta a
que la implantacién de este sistema unos meses antes puede devenir en un instrumento de
gran utilidad para alertar a la poblacién de potenciales rebrotes y, en cualquier caso, en
herramienta de gran interés ante cualquier otra catdstrofe o emergencia que pudiera ocurrir.

Por lo que se refiere al apartado 2 del articulo 110 del citado Cddigo Europeo, deja la opcidn
a los Estados miembros de implantar, en vez de aquel sistema — servicios méviles basados en
numeracion-, otros sistemas de alertas publicas a través de otros canales de comunicaciones
electrénicas distintos a los servicios mdviles basados en numeracién y distintos de los
servicios de radiodifusion, siendo la opcién a considerar el desarrollo de una aplicacién para
“smartphones” o teléfonos inteligentes para recibir las alertas publicas. Esta alternativa
presenta claras desventajas respecto a los sistemas de alertas publicas basadas en servicios
de comunicaciones moviles como que solo estarian disponibles para aquellos usuarios con
estos tipos de dispositivos y que, ademas, se hubiesen descargado la aplicacién. Seria por
tanto, dificil cumplir el requisito fijado en dicho apartado que establece que la coberturay
capacidad de estos sistemas debe ser equivalente al sistema de alerta mediante servicios
moviles basados en numeracion.

Por otra parte, debe sefialarse que, de acuerdo con la directiva, cabe complementar el
sistema de alerta mediante servicios moéviles basados en numeracién con sistemas basados
en otros servicios de comunicaciones electrénicas disponibles al publico o por medio de una
app, aunque no se cumpla el requisito de equivalencia de cobertura y capacidad con el
sistema de alerta mediante servicios mdviles basados en numeracidn. Se trataria en estos
casos de un sistema con una funcionalidad limitada dirigida a transmitir las alertas a un
publico muy concreto, por ejemplo, invidentes, dejando asi abierta la posibilidad a que las
autoridades que gestionan emergencias implanten otros sistemas complementarios de
cobertura nacional o regional dirigidos a colectivos o situaciones especificas, pero que ya no
tendrian una regulacién detallada como el sistema de alertas a la poblacion mediante
servicios moviles basados en numeracion
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De modo que descartar esta opcidon — adicionales sistemas de alertas- supondria
desaprovechar oportunidades que brindan los avances tecnolégicos para alertar mediante
otras vias a colectivos muy especificos y, en consecuencia, se ha considerado oportuno y
necesario también establecer la posibilidad de implementar adicionales sistemas de alertas a
la poblacion que complementen el sistema nacional —servicios modviles basados en
numeracion- por el interés social que ello implica, ya que el resultado final que se pretende
es salvar vidas. Cuantos mdas medios haya para transmitir las alertas, mas probabilidades
habrdn de alertar a la poblacidn.

Finalmente, en caso de no optar por ninguno de los sistemas que cumpliesen los requisitos
del articulo 110 del Cdédigo Europeo a nivel nacional, supondria que las autoridades
competentes a nivel autondmico o local podrian desarrollar sistemas de alertas que podrian
no ser compatibles entre si y no posibilitar la transmisién de alertas que abarcasen varias
entidades.

Il: CONTENIDO, ANALISIS JURIDICO Y DESCRIPCION DE LA TRAMITACION

1) Contenido:

1.1 El proyecto de real decreto de referencia se estructura en una parte expositiva, 6 articulos,
1 disposicidn adicional, , y 4 disposiciones finales.

1.2 Breve descripcién de todos ellos

Articulo 1. Objeto y dmbito de aplicacién: En este precepto se establece el objeto de la norma
gue no es otro que regular el sistema de alertas publicas a través de proveedores de servicios
moviles de comunicaciones interpersonales basados en numeracién, si bien deja abierta la
puerta a complementar este sistema con otros basados también en otros canales de
comunicaciones electrdnicas o por medio de una aplicacion mdvil basada en un servicio de
acceso a través de internet.

Se establece también en dicho precepto qué operadores resultan obligados a transmitir las
alertas publicas.

Y finalmente, el articulo contiene en su uUltimo apartado una referencia al fin de la norma que
no es otro que proveer a las autoridades competentes en el dmbito de las emergencias de un
sistema eficaz de transmision de alertas a los usuarios finales afectados por la emergencia
que se trate.
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Articulo 2.- Definiciones: Se recogen definiciones que se consideran esenciales en relaciéon con
el contenido de la norma asi se definen el area de alerta, la entidad encargada de la emisidn
de las alertas, el mensaje de alerta publica y las organizaciones con autoridad de alerta
publica.

Articulo 3.- Entidad encargada de la emisidn de las alertas publicas. Dispone que se constituird
mediante Orden ministerial que regulara su composicidn, funciones, objetivos y régimen
juridico y se adscribird al Ministerio del Interior.

Articulo 4.- Procedimiento del sistema de alertas publicas. Describe el procedimiento que
debe seguirse desde que se envia la alerta por parte de la organizacién con autoridad de alerta
publica hasta que llega dicha alerta al dispositivo movil del usuario final afectado por la alerta,
regulando ademas cémo debe recibir el mensaje de alerta.

Articulo 5.- Caracteristicas del sistema de alertas publicas. Describe las condiciones que debe
cumplir el sistema de alertas publicas.

Articulo 6.- Obligaciones de los operadores. Se describen las obligaciones que se imponen a
los operadores a que se refiere el articulo 1.2

Disposicion adicional Unica.- Esta disposicion prevé que el Ministerio del Interior alcance
acuerdos con otras autoridades para el envio de alertas a través del sistema de alertas
publicas regulado en este real decreto.

Disposicion final primera.- Titulo competencial. Establece los titulos competenciales
establecidos en la CE para el dictado de la norma.

Disposicion final segunda.- Incorporacién de derecho de la UE.

Disposicion final tercera.- Facultades de desarrollo.

Disposicion final cuarta.- Entrada en vigor. Recoge la fecha de la entrada en vigor de la norma.

2) Analisis Juridico

2.1 Normativa Comunitaria:
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La Directiva (UE) 2018/1972 del Parlamento europeo y del Consejo de 11 de diciembre de
2018 por la que se establece el Cédigo Europeo de Comunicaciones Electrénicas regula en su
articulo 110 el sistema de alerta publico.

Dicho precepto en su apartado 1 establece que los paises miembros de la Unién Europea,
cuando existan sistemas de alertas, tendran que implementar obligatoriamente, a mas tardar
el 21 de junio de 2022, un sistema de alerta publica mediante servicios moéviles de
comunicaciones interpersonales basados en numeraciéon que transmitan las alertas a los
usuarios finales afectados.

La directiva define los usuarios finales afectados en su considerando 293 como aquellos
presentes en las zonas geograficas que se pueden ver afectadas por las grandes catastrofes o
emergencias inminentes o en curso durante el periodo de alerta, segln las determinen las
autoridades competentes.

Por otra parte, el apartado 2 establece que los Estados miembros podran sustituir aquel
sistema por otro en que las alertas se transmitan por medio de servicios de comunicaciones
electrdnicas disponibles distintos de los indicados en el apartado anterior y distintos de otros
servicios de radiodifusidon, o por medio de una aplicacién mévil basada en un servicio de
acceso a través de internet.

Ahora bien, la implementacién de estos otros sistemas de envios de alertas a la poblacién
esta condicionada al cumplimiento de los siguientes requisitos:

e La eficacia de estos sistemas debe ser equivalente al sistema de envio de alertas
mediante servicios moviles de comunicaciones interpersonales basados en
numeracion. Y esa eficacia se mide en términos de cobertura y capacidad para
abarcar a los usuarios finales, incluso aquellos que se encuentren de forma temporal
en el area en cuestion.

e Se debe respetar el nivel mas alto de seguridad de los datos

e Los usuarios finales deberan poder recibir las alertas facilmente.

Con independencia del sistema elegido por el Estado miembro (el sistema del art. 110.1 o
110.2 de la Directiva), la Directiva permite que éste puede implementar otros sistemas de
alertas que vendrian a complementar al elegido, pero sin que tengan que tener la cobertura
y capacidad de los anteriores.

La Directiva establece en su considerando 294 que “a fin de informar a los usuarios finales
qgue entren en un Estado miembro de la existencia de tales sistemas de alerta publica”, el
Estado miembro deberia garantizar que los usuarios finales reciban automaticamente por
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medio de un SMS, sin demoras y de forma gratuita, informacidn sobre la manera de recibir
avisos, incluso en equipos terminales no habilitados para servicios de acceso a Internet. Esa
informacidn debe ser facilmente comprensible.

También determina que cuando un sistema de alerta al publico se base en una aplicacidn, no
se debe exigir a los usuarios finales que se den de alta o se registren ante las autoridades o el
proveedor de la aplicacidn.

Asimismo, establece que los datos de ubicacién de los usuarios finales deben usarse conforme
a la Directiva 2002/58/CE y que la transmisidn de las alertas al publico debe ser gratuita para
los usuarios finales.

2.1 Base juridica y rango de la norma

Esta propuesta normativa da cumplimiento a lo establecido en el articulo 110 del CECE que
establece una fecha limite - 21 de junio de 2022- para que los Estados miembros implanten
un sistema de alerta publico que transmita las alertas mediante servicios méviles de
comunicaciones interpersonales basados en numeracion.

Con este Real Decreto se regularia por primera vez en Espafa un sistema de alertas a la
poblacién mediante tales servicios, dejando abierta la posibilidad de establecer ulteriores o
adicionales sistemas de alertas a la poblacién de modo que las autoridades que gestionan
emergencias o alertas podrian implantar otros sistemas complementarios de cobertura
nacional o regional dirigidos a colectivos o situaciones especificas

En cuanto al rango normativo se ha estimado que el real decreto es el mas adecuado para la
implementacidn de lo establecido en el articulo 110 de la Directiva por la que se establece el
Cddigo Europeo de las Comunicaciones Electrdnicas.

La transposicién al derecho interno de la Directiva (UE) 2018/1972 del Parlamento europeo y
del Consejo de 11 de diciembre de 2018 por la que se establece el Cédigo Europeo de
Comunicaciones Electrénicas se ha efectuado a través de la Ley xxxx General de
Telecomunicaciones. Concretamente a través del articulo 75 del citado texto legal se ha
incorporado al ordenamiento juridico espafiol el articulo 110 del Cdédigo europeo de
comunicaciones electrdnicas que establece en su articulo 110 el sistema de alerta publico.

Pues bien, tanto dicha Ley como como la Ley 17/2015 del Sistema nacional de proteccién civil
-que constituye el marco legal para la proteccién de las personas y bienes garantizando una
respuesta adecuada ante los distintos tipos de emergencia- habilitan al Gobierno para dictar
disposiciones necesarias para el desarrollo y aplicacién de lo establecido en las mismas.
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Asimismo, este real decreto da cumplimiento al Plan para la Conectividad y las
Infraestructuras Digitales de la sociedad, la economia y los territorios, asi como al Plan de
Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia (PRTR).

La puesta en marcha de plataformas que puedan enviar avisos a la poblacién en situaciones
de emergencia o grandes catastrofes es una de las medidas contempladas en el Plan para la
Conectividad y las Infraestructuras Digitales, y, en particular, su medida 13 relacionada con la
renovacion de los sistemas de informacién publica.

Igualmente, el Componente 15 del PRTR concentra todas las reformas e inversiones relativas
a conectividad digital y 5G que se realizardan en Espaia con cargo al Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia, y entre ellas, la implementacion de las medidas de
acompafiamiento a la transposicion de la Directiva 2018/1972 del Parlamento europeo y del
Consejo de 11 de diciembre de 2018 por la que se establece el Cddigo Europeo de las
Comunicaciones Electrdnicas, sustentada en la reforma del marco normativo de
telecomunicaciones. En particular una de las reformas previstas (C15.R1) consiste en
desarrollar una plataforma para soporte de envios masivos, inmediatos y diferenciados de
avisos a la poblacién en situaciones de emergencia o grandes catastrofes.

3) Descripcidn de la tramitacion

Este proyecto de real decreto constituye una iniciativa del Ministerio de Asuntos Econdmicos
y Transformacion Digital al que corresponde la propuesta y ejecucién de la politica del
Gobierno en materia econémica y de reformas para la mejora de la competitividad, las
telecomunicaciones y la sociedad de la informacién, de acuerdo con el Real Decreto 2/2020,
de 12 de enero, por el que se reestructuran los departamentos ministeriales.

También el Ministerio del Interior ha sido participe de esta iniciativa en cuanto que le
compete la propuesta y ejecucidon de la politica del Gobierno en materia de seguridad
ciudadana, de acuerdo con el citado Real Decreto 2/2020.

a) Consulta publica. De acuerdo con lo establecido en el articulo 133.1 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas y art.26 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, el proyecto de
Real Decreto ha sido sometido al tramite de consulta publica mediante publicacién en la
web del Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion digital, desde el 4 de febrero
de 2020 hasta el 02 de marzo de 2020.

En dicha consulta se recibieron contribuciones por parte de Telefdnica, Digitales,

Everbridge, Indra y la Confederacién espafiola de familias de personas sordas. En dichas
contribuciones algunos se inclinan por la utilizacion del método Cell Broadcast para la
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transmision de las alertas mediante comunicaciones moviles basadas en numeracion,
otros por una plataforma hibrida que combine SMS y Cell Broadcast. Otros han sugerido
la utilizacion también de otros sistemas alternativos a los servicios méviles basados en
numeracion.

b) Audiencia o informacidn publica

Asimismo, de conformidad con el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y art.26 de la Ley
50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, debe efectuarse el tramite de audienciay de
informacidn publica, al objeto de dar audiencia a los ciudadanos y recabar cuantas
aportaciones adicionales puedan hacerse.

c) Informes que habran de recabarse:

a. Abogacia del Estado

b. Informe de la Oficina de Coordinacion y Calidad Normativa del Ministerio de la
Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica

c. Secretaria General Técnica del Ministerio de Asuntos Econdmicos vy
Transformacion Digital
Secretaria General Técnica del Ministerio de Interior.
Comisidn Nacional de los Mercados y de la Competencia

f. Consejo Nacional de Proteccién Civil, en cuanto que érgano de cooperacion en
esta materia de la Administracion General del Estado, de las Administraciones de
las Comunidades Auténomas, de las Ciudades con Estatuto de Autonomiay de la
Administracion Local, que tiene por finalidad contribuir a una actuacion eficaz,
coherente y coordinada de las Administraciones competentes frente a las
emergencias.

Por ultimo, debe recabarse el dictamen del Consejo de Estado.

Il.- ADECUACION AL ORDEN CONSTITUCIONAL DE DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

El proyecto de Real Decreto se dicta al amparo de las competencias recogidas en el articulo
149.1.212 y 292 de la Constitucién espafiola que atribuyen al Estado competencia exclusiva
en materia de telecomunicaciones y en materia de seguridad publica.

Como antes se ha apuntado, con el objetivo de implantar sistemas de alerta a la poblacion en
caso de grandes catastrofes o emergencias inminentes o en curso, la Directiva europea ha
establecido una fecha limite para que los Estados miembros implanten un sistema de alerta
mediante comunicaciones moviles basadas en numeracion.
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Pues bien, sobre la base competencial del articulo 149.1.212 el Estado puede implantar dicho
sistema y obligar a los proveedores de servicios mdviles de comunicaciones interpersonales
basados en numeracion a transmitir dichas alertas a los usuarios finales afectados.

Sobre la misma base competencial, el Estado puede establecer otros sistemas de alerta
adicionales basados también en otros canales de comunicaciones electrdnicas, asi como
mediante una aplicacion mdvil basada en un servicio de acceso a través de internet.

Por otra parte, la finalidad ultima y principal que se persigue con esta norma es proteger a la
poblacién, por lo que esta norma también se dicta en base al titulo competencial del art.
149.1.292 CE que atribuye al Estado la competencia exclusiva en materia de seguridad publica.

En este sentido, debe indicarse que la proteccion civil, integrada en la seguridad publica,
alcanza hoy una importancia de primer orden entre las diferentes politicas publicas y se ha
configurado como uno de los espacios publicos legitimadores del Estado, no sélo para
responder frente a las emergencias en que concurra un interés nacional, movilizando los
recursos a su alcance, sino también para procurar y salvaguardar una coordinacion de los
distintos servicios y recursos de proteccion civil integrandolos en un modelo nacional minimo.

Por otra parte, las Comunidades Auténomas y las Entidades Locales han desplegado sus
competencias propias en la materia, regulando su actuacién, configurando sus propios
servicios de proteccién civil, desarrollando unos drganos competentes de coordinacion de
emergencias que han supuesto un avance sustantivo en la gestién de todo tipo de
emergencias y eficaces servicios municipales de proteccidn civil.

Pues bien, con este Real Decreto se establece un modelo nacional de alertas a la poblacién
mediante servicios de comunicaciones electrénicas méviles que implicara la coordinacién de
los distintos servicios de coordinacidn de emergencias y contribuira sin duda alguna a mitigar
los impactos adversos de catastrofes o emergencias y muy especialmente ayudara a salvar
vidas.

IV. ANALISIS DE IMPACTOS

a) Impacto econémico (competencia)

La norma proyectada tendrd un impacto econémico sobre los proveedores de servicios
moviles de comunicaciones interpersonales basados en numeracion, ya que tendran que
adaptar sus estructuras técnicas para poder transmitir las alertas a través de este canal.
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En el caso de desarrollo de una aplicacion movil basada en un servicio de acceso a internet
de ambito nacional o regional, no se aprecia impacto sobre la competencia. En este caso, la
asuncioén del coste corresponderia a las autoridades publicas correspondientes.

b) Impacto por razén de género.

Este impacto se analiza en virtud de lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, y en el articulo 26.3.f) de
la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno.

Este proyecto carece de impacto por razén de género al no existir una situacion previa de
desigualdad.

c¢) Impacto en la infancia y la adolescencia.

Como se sefiald anteriormente, existen casos de éxito en la utilizacidn del sistema de alertas
a la poblacidn mediante comunicaciones electrénicas para la localizacion de nifios o jovenes
desaparecidos, por lo que puede tener un impacto positivo en la infancia y adolescencia en
estos casos especificos.

d) Impacto por razén de oportunidades, no discriminacidon y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad

De conformidad con lo previsto en la disposicidn adicional quinta de la Ley 26/2011, de 1 de
agosto, de adaptacidon normativa a la Convencidén internacional sobre los derechos de las
personas con discapacidad y el Real Decreto 931/2017, de 27 de octubre, por el que se regula
la Memoria del andlisis de impacto normativo, el impacto en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminaciéon y accesibilidad universal de las personas con discapacidad
del proyecto es beneficioso para dicho colectivo, en cuanto que las alertas deben transmitirse
a todos los usuarios finales afectados y deben recibirse facilmente.

e) Impacto en la familia.

El contenido del proyecto normativo no tiene impacto en la familia.
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f) Cargas administrativas

Al entenderse por cargas administrativas todas aquellas tareas de naturaleza administrativa
gue deben llevar a cabo las empresas y los ciudadanos para cumplir con las obligaciones

derivadas de la norma, este Real Decreto no generard cargas administrativas para las
personas fisicas o juridicas.

Madrid julio de 2021
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