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] jcto v Ambito de Aplicacion

El objetivo del presente Protocolo es implementatr el compromiso del

AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA (CIF P1921600D}, con el cumplimiento de

las notmas v el desarrollo de un comportamiento ético dentro su relacion laboral con su

personal y en su propia actividad. Consiste en definir las pautas que permitan identficar una

situacidén de violencia sexual, como lo es el acoso sexual o por razén de sexo, con el fin de

N solventar una situacion discriminatotia y sinimizar sus consecuencias en el entorno laboral,
procurando la garantia sobre los derechos de las victimas.

Hste protocolo serd de aplicacién a todo el personal del AYUNTAMIENTO DE
MEMBRILLERA, sea cual sea el tipo de contrato, el horario y/o la relacién contractual con
el mismo. Se aplicard tanto a personal propic como el procedente de otras empresas,
incluidas las personas que, no teniendo una relacién laboral, prestan servicios o colaboran
\ con la Cotpotacién Municipal, tales como petsonas en formacién, las que realizan practicas
N no laborales o aquéllas que realizan voluntariado.

Cuando la presunta persona acosadora quedara fuera del poder de direccidén del

\ Ayuntamiento y, por lo tanto, el Ayuntamiento de Membrillera no pueda aplicar el
procedimiento en su totalidad, se dirigird a la empresa competente al objeto de que adopte

. las medidas oportunas y, en su caso, sancione a la persona responsable, advirtiéndole que, de

J no hacetrlo, la relacién mercantil que une a ambas podra extinguirse.
_ El protocolo sera de aplicacion a las situaciones de violencia sexual, esto es, la
/ comision de delitos y otras conductas contra la libertad sexual v la integridad moral en el

WA trabajo, incidiendo especialmente en el acoso sexual o acoso por razén de sexo que se
producen durante el trabajo, en relacién con el trabajo o como resultado del mismo:

# Hn el lugar de trabajo, inclusive en los espacios publicos y privados cuando
son un lugar de trabajo

» En los lugares donde se paga a la persona trabajadora, donde ésta toma su
descanso o donde come, o en los que utiliza instalaciones sanitarias o de aseo
v en los vestuarios

» Enlos desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de formacién
relacionados con el trabajo En el ambito digital

» [En el alojamiento proporcionado por la persona empleadora.

» En los trayectos entre el domicilio y el lugar de trabajo

En efecto, el Ayuntamiento de Membrillera al comprometerse con las medidas que
conforman este protocolo, manifiesta y publicita su voluntad expresa de adoptar una acutud
proactiva tanto en la prevencién de la violencia sexual, sensibilizacién e informacion de
comportamientos no tolerados por el Ayuntamiento, como en la difusidén de buenas practicas
e implantacioén de cuantas medidas sean necesarias para gestionar las quejas v denuncias que
a este respecto se puedan plantear, asi como para resolver segtin proceda en cada caso.

El objetivo principal que se persigue al implantar un protocolo es articular las
medidas necesarias para prevenir y combatir la viclencia sexual, estableciendo un canal
confidencial, tipido y accestble para gestionar las quejas o denuncias en el ambito interno del
Ayuntamiento.




> Fomentar la cultura preventiva de la comisién de delitos y otras conductas
confra la libertad sexual y la integridad moral en el trabajo, incidiendo
especialmente en el acoso sexual v el acoso por razén de sexo en todos los
ambitos y estamentos de Ia organizacién.

» Manifestar la tolerancia cero del Ayuntamiento frente a las situaciones de
violencia sexual que puedan detectarse en cualesquiera estamentos de la
organizacién. Facilitar la identificacién de las conductas contra la libertad
sexual y la integridad moral en el trabajo.

» Tmplantar un procedimiento sencillo, ripido y accesible de queja o denuncia
confidencial que permita a las victimas de acoso realizar una denuncia de la
situacion que estd sufriendo

» Investigar intetnamente, de manera 4gil, rapida y confidencial las denuncias
en aras a precisar si en el Ayuntamiento se ha producido una situacién de
violencia sexual.

» Sancionar, en su caso, a la persona agresora y resarcir a la victima que ha
sufrido una situacion de violencia sexual.

» Apoyar a la persona que ha suftido el acoso y facilitarle, en su caso, el acceso
al acompafiamiento psicologico v social que precise.

Este protocolo da cumplimiento a cuanto exigen los articulos 46.2 y 48 de la Ley
arganica 3/2007, de 22 de matzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, el RD
901/2020 de 13 de octubre, pot el que se regulan los planes de igualdad y su registro y se
modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios
y acuerdos colectivos de trabajo, a la Ley Orginica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia
integral de la libertad sexual y el articulo 14 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
prevencion de riesgos laborales.
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Son objeto del presente Protocolo todas las conductas contra la libertad sexual y la
integridad moral en el trabajo.

En virtud de la Ley 10/2022 de libertad sexual, son objeto de este Protocolo todos
los actos de violencia sexual, que son los actos de naturaleza sexual no consentidos o que
condicionan el libre desarrollo de la vida sexual en cualquier ambito publico o privado, lo
que incluye:

¥» Agresién sexual. Sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, se consideran
en todo caso agresion sexual Jos actos de contenido sexual que se realicen empleando
violencia, intimidacién o abuso de una situacién de superioridad o de vulnerabilidad
de la victima, asi como los que se gjecuten sobre petsonas que se hallen privadas de
sentido o de cuya situacidn mental se abusare y los que se realicen cuando la victima
tenga anulada por cualquier causa su voluntad

» Acoso sexual. Sin petjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, se trata de cualquicr
compottamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o
produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando
se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

» Acoso con connotacion sexual o acoso por tazéon de sexo. Cualquier
comportamiento realtzado en funcién del sexo de una persona, con el propédsito o el
efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorto, degradante
u ofensivo

» Violencias sexuales cometidas en el ambito digital, lo que comprende la difusidn
de actos de violencia sexual a través de medios tecnolégicos, la pornografia no
consentida y la extorsion sexual.

Las violencias sexuales vulneran el derecho fundamental a la Iibertad, a la integridad fisica
y moral, a la igualdad y a la dignidad de la persona.

Hstas violencias impactan en el derecho a decidir libremente, con el dnico limite de las
libertades de las otras personas, sobre el desarrollo de la propia sexualidad de manera segura,
sin suftir injerencias o impedimentos por parte de terceros y exentas de coacciones,
disctiminacion y violencia. En los Gltimos afios, gracias a las movilizaciones y acciones
plblicas promovidas por el movimiento feminista, las violencias sexuales han obtenido una
mayor visibilidad social y se ha puesto de manifiesto la envergadura de los desatios a que se
enfrentan los poderes publicos para su prevencidn y erradicacion.

Las consecuencias fisicas, psicoldgicas y emoctonales de las violencias sexuales pueden
afectar gravemente o Incluso impedir la realizacion de un proyecto vital personal a las mujeres
y las nifias, que se pueden ver sometidas a las relaciones de poder que sustentan este tipo de
violencias.

A continuacién, en virtud de la Ley 10/2022, sobre libertad sexual nos centramos
especialmente en el acoso sexual y el acoso por razdn de sexo.




2.1.- Acoso sexual y por razdn de sexo:

De conformidad con la LO 3/2007 de 22 de matzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres establece en el att. 7 define:

1. Acoso sexual como: “cualquier compottamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual
que tenga el propésito o produzca el efecto de atentat contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”.

2. Acoso por tazdn de sexo: “cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo
de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un
entorno intimidatorio degradante u ofensivo.”

Para apreciar que efectivamente en una realidad conctreta concurre una situacidon
calificable de acoso por razdn de sexo, se requiere la concurrencia de una serie de elementos
conformadores de un comnin denominador, entre los que destacan:

* Hostigamiento, entendiendo como tal toda conducta intimidatotia, degradante,
humillante y ofensiva que se origina externamente y que ¢s petcibida como tal por
quien la sufre.

® Atentado objetivo a la dignidad de la victima y percibida subjetivamente por esta
como tal.

® Resultado pluriofensivo. El ataque a la dignidad de quien sufre acoso por razén de
sexo no impide la concurrencia de dafio a otros derechos fundamentales de la victima,
tales como el derecho a no sufrir una discriminacion, un atentado a la salud psiquica
y Hsica, etc.

e (QQue no se trate de un hecho aislado.

* [Elmotivo de estos comportamientos debe tener que vet con el hecho de ser mujeres
O por circunstancias que biologicamente solo les pueden afectar a ellas (embatazo,
maternidad, lactancia natural); o que tienen que ver con las funciones reproductivas
y de cuidados que a consecuencia de la discriminacién social se les presumen
inherentes a ellas. En cste sentido, el acoso por razén de sexo también puede ser
sufrido por los hombres cuando estos ejercen funciones, tateas o actividades
relacionadas con el rol que histéricamente se ha atribuido a las mujeres, por ejemplo,
un trabajador hombre al que se acosa por dedicarse al cuidado de menores o
dependientes.

“La diferencia que se establece entre acoso sexual v acoso por razén de sexo, es que
mientras la primera se circunscribe al ambito de lo sexual, el acoso pot razén de sexo
supone un tipo de situaciones laborales discriminatotias mucho mds amplias sin tener
porque existir intencionalidad por parte de la persona agresora.”
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2.2.- Ejemplos de conductas constitutivas de acoso sexual:

A titulo de ejemplo y sin animo excluyente ni imitativo, podrian ser constitutivas de
acoso sexual las conductas que se describen a continuacién, teniendo en cuenta que se
incluyen todas las conductas que puedan producirse en el ambito digital:

Conductas verbales:

X

s .

Supuestos de insinuaciones sexuales, proposiciones o presion pata la actvidad
sexual;

Flirteos ofensivos;
Comentarios insinuantes, indirectas o comentarios obscenos;
Llamadas telefénicas o contactos por redes sociales indeseados.

Bromas o comentarios sobre la apariencia sexual.

Conductas no verbales:

Exhibicion de fotos sexualtmente sugestivas o pornogrificas, de objetos o
escritos, miradas impidicas, gestos.

Cartas o mensajes de correo electronico o en redes sociales de caricter ofensivo
y con claro contenido sexual.

Comportamientos Fisicos:

Contacto fisico deliberado y no solicitado, abrazos o besos no deseados,
acercamiento fisico excesivo ¢ innecesario.

Acoso sexual "quid pro quo” o chantaje sexual:

Entre los comportamientos constitutivos de acoso sexual puede diferenciatse el
acoso sexual “quid pro quo™ o chantaje sexual que consiste en forzar a la victima
a elegir entre someterse a los requerimientos sexuales, o perder o ver perjudicados
clertos beneficios o condiciones de trabajo, que afecten al acceso a la fortnacién
profesional, al empleo continuado, a la promocion, a la retribucion o a cualquier
otra decisién en relacién con esta materia. En la medida que supone un abuso de
autoridad, la persona acosadora serd aquella que tenga poder, sea directa o
indirectamente, para proporcionar o retirar un beneficio o condicidén de trabajo.

Acoso sexual ambiental

En este tipo de acoso sexual la persona acosadora crea un entorno intirnidatotio,
hostil, degradante, humillante u ofensivo para la victima, como consecuencia de
acdtudes y comportamientos indeseados de naturaleza sexual. Puede ser
realizados por cualquier miembro del Ayuntamiento, con independencia de su
posicidn o estatus, o por terceras personas ubicadas de algin modo en el entorno
de trabajo.
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2.3- Ejemplos de conductas constitutivas de acoso por gazon de sexo:

A modo de ejemplo, y sin animo excluyente o limitativo, las que siguen son una serie
de conductas concretas que, cumpliendo los requisitos puestos de manifiesto en el punto
anterior, podrian Ilegar a constituir acoso pot razdn de sexo en el trabajo de producirse de
manera retterada. Se debe tener en cuenta que se incluyen todas las conductas que puedan
producirse en el ambito digital.

Ataques con medidas organizativas

1. Juzgar el desempefio de la persona de manera ofensiva, ocultar sus esfuerzos y
habilidades.

2. Poner en cuestion y desautorizar las decisiones de la persona.
3. No asignar tarea alguna, o asignar tareas sin sentido o degradantes.
4. Negar u ocultar los medios para realizar el trabajo o facilitar datos erroneos.

5. Asignar trabajos muy superiores o muy inferiores a las competencias o
cualificaciones de la persona, o que requieran una cualificacién mucho menor de la poseida.

6. Ordenes contradictorias o imposibles de cumplir.

Lol T 7. Robo de pertenencias, documentos, herramientas de trabajo, bortar archivos del
X - ordenador, manipular las herramientas de trabajo causandole un petjuicio, etc.
8. Amenazas o presiones a las personas que apoyan a la acosada.

9. Manipulaciéon, ocultamiento, devolucidn de la cortespondencia, las llamadas, los
mensajes, etc., de la persona.

10. Negacion o dificultades para el acceso a permisos, cursos, actividades, etc.
Actuaciones que pretenden aislar a su destinatario o destinatatria

1. Cambiar la ubicacidén de la persona separandola de sus compaifieros y comparieras
(aislamzento).

2. Ignorar la presencia de la persona.

3. No dirigir 1a palabra a la persona.

4. Restringir a compareras y compafieros la posibilidad de hablar con la persona.
5. No permitir que la persona se exprese.

6. BEvitar todo contacto visual.

7. Eliminar o restringir los medios de comunicacién disponibles para la persona
(teléfono, email, ete....)

Actividades que afectan a la salud fisica o psiquica de la victima
1. Amenazas y agresiones fisicas.
2. Amenazas verbales o por escrito.

3. Gritos y/o insultos.

EX
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4. Llamadas telefonicas atemorizantes.

5. Provocar a la persona, obligindole a reaccionar emocionalmente.
6. Ocasionar intencionadamente gastos para perjudicar a la persona.
7. Ocasionar destrozos en el puesto de trabajo o en sus pertenencias.

8. Exigir a la persona realizar trabajos peligrosos o perjudiciales para su salud.

Ataques a la vida privada y a la reputacion personal o profesional

1. Manipular la reputacién personal o profesional a través del rumor, la denigracidén
y la ridiculizacién.

2. Dar a entender que la persona tiene problemas psicolégicos, intentar que se someta
a ui.examen o diagnoéstico psiquidtrico.
3. Burlas de los gestos, la voz, la apariencia fisica, discapacidades, poner motes, etc.

4. Criticas a la nacionalidad, actitudes y creencias politicas o religiosas, vida privada,
etc.

Se recuerda que son objeto del presente Protocolo todas las conductas contra Ia
Iibertad sexual y Ia integridad moral en el trabajo, ademds del acoso sexual y por
razon de sexo

2.4.- Posibles manifestaciones de vigolencia sexual

En funcién del puesto de trabajo vy la relacion de la victima con la persona agresora
la violencia sexual puede manifestarse de forma horizontal o vertical.

Se habla de acoso horizontal cuando la victima y la persona agresora se encuentren
en un mismo nivel jerirquico en la Corporacidn.

Se habla de acoso vertical cuando la victima y la persona agresora se encuentren en
distinto nivel jerarquico en la Corporacion. Pudiendo ser descendente o ascendente.

a. Vertical-Descendente: Cuando la persona agresora desempefie un cargo supetior
al de la victima.

b. Vertical-Ascendente: Cuando la persona agresora desempefie un cargo inferior
a la victima. Habitualmente este acoso suele ser colectivo, es dificil que el acoso vertical-
ascendente sea individual, aunque excepcionalmente pueda ocurrir.
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3.1.- Principios inspiradores del Protocolo son:

$

J

¢  Sensibilizacion y formacion para la proteccion integral contra las violencias
sexuales a todo el personal. Informacion y accesibilidad de los procedimientos y
medidas.

e Confidencialidad y respeto a la intimidad v dignidad de las personas afectadas.

¢ Respeto al principio de presuncion de inocencia de la supuesta persona
acosadora.

® Prohibicion de represalias de la supuesta victima o personas que apoyen la
denuncia o denuncien supuestos de violencia sexual.

* Diligencia, celeridad, seguridad, coordinacion y colaboracion en el
procedimiento.

¢  Garantia de los derechos laborales y de proteccion social de las victimas.

¢ Investigacion exhaustiva de los hechos, confidencial y basada en los principios
de contradiccion y oralidad, que se tesolverd a las personas afectadas y
garantizando la imparcialidad de cualquier actuacion.

®  Garantia de actuacién adoptando las medidas necesarias, incluidas en su caso, las

de caricter disciplinario, contra la persona o personas cuyas conductas de acoso
resulten probadas.

® Resarcimiento a la persona acosada y proteccién de su salud psicolégica y fisica.
* Enfoque de género y derechos humanos en todo el proceditiento.

3.2.- Medidas preventivas

Sensibilizacion y formacién al personal para la proteccion integral contra las
violencias sexuales a todo el personal.

Diagnostico precoz del problema, una vez detectado, aplicacion del Protocolo y
adopcion de medidas oportunas para reducir los efectos o consecuencias derivadas
del riesgo, comprobando el cumplimiento de las medidas planificadas.

Tolerancia cero frente a cualquier conducta que suponga disctiminacién pot
razon de género, raza, edad, nacionalidad, religién, orientacion sexual, discapacidad,
otigen familiar, lengua ideologia, afiliaciéon politica o sindical o cualquier otra
caractetfstica que no guarde relacion objetiva con las condiciones de trabajo, se
encuentre o no en la legislacién aplicable en la jurisdiccion de aplicacion.
Promover una cultura corporativa de respeto. Las personas responsables de las
distintas unidades organizativas velarin por mantener un entorno laboral libre de
todo tipo de acoso y violencia. Proteger a las personas trabajadoras ante conductas
que constituyan violencia sexual por parte de personas externas al Ayuntamiento, asi
como proteger a personas externas vinculadas al propio Ayuntamiento, aunque este
vinculo sea temporal.

Promover campafias de comunicacion y de sensibilizacion. Para garantizar una
eficaz prevencion de aquellos comportamientos que puedan ser causantes de una
situacion de violencia sexual.
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» Implantar una formaciéon adecuada, preventiva y especifica. Sobre el acoso y
para la resolucién de conflictos.

® Asegurar que los mecanismos para la denuncia e investigacion sean agiles y
rapidos, respetando los derechos de ambas partes y garantizando el derecho a la
intimidad y a la confidencialidad de los intervinientes. Garantizar que todas las quejas
v denuncias se tratarin rigurosamente y se tramitarin de conformidad con el
procedimiento establecido en este protocolo y en la normativa de aplicacidn, de
forma justa, rdpida y garantizando su confidencialidad.

¢ Prestar apoyo y asesoramiento, en cuanto a las vias de resolucién de conductas
objeto del presente protocolo, a las personas que puedan estar sufriendo estas
situaciones.

‘¢ Adoptar medidas disciplinatias que cotrespondan. Como, por ejemplo,
despidos, suspension de empleo v sueldo, traslados sin indemnizacion, movilidad
funcional, ete.

¢ Comunicacion del presente Protocolo para garantizar una eficaz prevencién de
aquellos comportamientos causantes de violencia sexual. Compromiso a difundir
este protocolo entre todo el personal del Ayuntamiento de Membrillera, facilitar
oportunidades de informacion y formacion a todos sus miembros, en especial, al
equipo de goblerno para contribuir a crear una mayor sensibilizacidon sobre estos
temas y el conocimiento de los derechos, obligaciones y responsabilidades de cada
uno.

¢ Elaboracién y difusion de cédigos de buenas pricticas, la realizacion de
campaiias informativas, protocolos de actuacién o acciones de formacién.

¢ Valoracion de riesgos de los diferentes puestos de trabajo ocupados por
trabajadotas, la violencia sexual entre los riesgos laborales concutrentes, debiendo
formar e informar de ello a sus trabajadoras.

¢ Garantizar que no se admitirdn represalias hacia la persona acosada que presente
una queja o denuncia interna o hacia las personas que patticipen de alguna manera
en el proceso de resolucion.

De las medidas adoptadas, podrd beneficiarse la plantilla total del Ayuntamiento
cualquiera que sea la forma de contratacién laboral,
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4.- Procedimiento de Investigacion y Respuesia

De manera esquemitica las fases y plazos maximos para llevar a cabo el procedimiento
de actuacién son las siguientes:

é de saxe Ayunramiento de Membrillera. Pdgina 1335



administrativo.

\ 4.1.- Presentacion de la queja, activacion del protocolo v tramitacion del expediente

1. El Ayuntamiento de Membrillera designa a la persona que ostente el cargo de Alcaldia
como petsona instructora pata que tramite cualquier queja o denuncia que se reciba en
muateria de conductas contra lalibertad sexual y la integridad motal en el trabajo, la investigue
y realice su seguimiento. A los efectos oportunos se informard a todas las personas que
restan servicios en la ofganizacion de esa designacidn y se expresara de manera clara y
concisa coémo se le pueden hacer llegar esas quejas o denuncias.

* Tmportante: 5i la persona instructora 3/ o la Alcaldia del Ayuntamiento estuviesen implicadas en el
case, la qugia o denwncia podria tramitarse a travis del Servicio de Prevencidn de Rigsgos Laborales
contactando al corres electrdnico jatienza(@iaboralgroup. com

2. Las denuncias no podran ser andnimas v las podrd presentar la presunta victima o
quien tenga conocimiento de esta situacién (cotnpafieros/as, superiores/as o representantes

legales).
Py 3. El buzén de correo electrénico en el que se pueden presentar las quejas o denuncias
\ es ayto.membrillera@hotmailes. O bien poniéndose en coatacto potr teléfono con el

instructor Hamando al 949891105.
‘ * Importante: si la persona instructora_y/ o la Alcaldia estuviesen implicadas en el caso, la gqueja o
dennncia podria Framitarse a través del Servicio de Prevencion de Riesoor Laborales contactands al corveo
| i
! electrinico: jatiensa(@laboralgronp.com.

\52 4. Se debera garantizar la confidencialidad cualquiera que sea la forma en que se tramiten
A las denuncias. Recibida una denuncia, la persona encargada de tramitarla dard un codigo
\ numérico a cada una de las partes afectadas.

5. Una vez recibida, en el plazo miximo de 2 dias labotrables, se activard el
procedimiento para su tramitacion. Cualquier queja, denuncia o reclamacién que se plantee
tendra presuncion de veracidad.

6. La persona instructora de la queja o denuncia, esto es, la Alcaldia, realizard una
investigacién rapida y confidencial en el término de 10 dias laborables, en la que escuchard a
las personas afectadas y testigos que se prepongan vy requetird cuanta documentacién sea
necesaria, sin perjuicio de lo dispuesto en marteria de proteccion de datos de caricter
personales y documentacién reservada. Las personas que sean requeridas deberin colabotar
con la mayor diligencta posible. En todo caso, se garantizard la imparcialidad de su actuacion,
por lo que en caso de concurtir algtin tipo de parentesco por consanguinidad o afinidad con
alguna o algunas de las personas afectadas por la investigacidén, amistad intima, enemistad
manifiesta con las personas afectadas por el procedimiento o interés directo o indirecto en
el proceso concreto, deberi abstenerse de actuar y deberd comunicarlo al propio
Ayuntamiento para que la sustituya. En caso de que, a pesar de la existencia de estas causas,
no se produjera la abstencién, podra solicitarse, por cualquiera de las personas afectadas por
el procedimiento, la recusacion de dicha persona.

7. Durante la tramitacién del expediente se data primero audiencia a la victima v después
a la persona denunciada. Ambas partes implicadas podrin ser asistidas y acompaiiadas por
una persona de su confianza, sea o no representante legal y/o sindical de las personas
trabajadoras, quienes deberan guardar sigilo sobre la informacion a la que tenga acceso.

o
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8. El procedimiento debe ser lo mas 4gil y eficaz posible y proteger en todo caso la
infimidad, confidencialidad y dignidad de las personas afectadas, asi como el derecho de
contradiccion de la persona denunciada. A lo largo de todo el procedimiento se mantendra
una estricta confidencialidad y todas las investigaciones internas se llevaran a cabo con tacto,
y con el debido respeto, tanto a la denunciante, a la victima, quienes en ningin caso podrin
recibir un trato desfavorable por este motivo, como a la persona denunciada, cuya
culpabilidad no se presumird. Todas las personas que intervengan en el proceso tendrin la

~ obligacion de confidencialidad y de guardar sigilo al respecto de toda la informacion a la que
N tengan acceso.

9. Durante la tramitacién del expediente, a propuesta de la persona instructora, la
Alcaldia adoptara las medidas cautelares necesarias conducentes al cese inmediato de la
sifuacion de acoso, sin que dichas medidas puedan suponer un petjuicio permanente y
definitivo en las condiciones laborales de las personas implicadas. Al margen de otras
medidas cautelares, la Alcaldia del Ayuntamiento de Membrillera separard a la presunta
persona acosadora de la victima.

10. Finalizada la investigacion, la petsona que ha tramitado el expediente elaborard un
informe en el que se recogerin los hechos, los testimonios, pruebas practicadas y/o recabadas
concluyendo si, en su opinién, hay indicios 0 no de violencia sexual de algtin tipo. Si de la
prueba practicada se deduce la concurrencia de indicios de violencia, en las conclusiones del
informe, la persona instructora instara al Ayuntamiento a adoptar las medidas sancionadoras
oportunas, pudiendo incluso, en caso de ser muy grave, proponer el despido disciplinario de
la persona agresora/acosadora. Side la prueba practicada no se apreciasen indicios de acoso,

hari constar en el informe que de la prueba expresamente practicada no cabe apreciar la
concurrencia de conductas contra la libertad sexual y la integridad moral en el trabajo. Si, aun
no existiendo conductas de este tpo, encuentra alguna actuacion inadecuada o una situacion
de conflicto, que de continuar repitiéndose en el iempo podtia terminar detivando en ello,
lo comunicard igualmente a la Alcaldia, sugiriendo la adopeién de cuantas medidas al tespecto
resulten pertinentes pata poner fin a esta situacién.

11. Ninguna de las actuaciones impedird que las personas implicadas puedan solicitar
cuantas actuaciones judiciales, administrativas o de cualquier tipo les resulten adecuadas.

4.2- La resolucién del expediente

La Alcaldia del Ayuntamiento de Membrillera una vez recibidas las conclusiones de la
persona instructora (o del Servicio de Prevencidn, en caso de estat la persona instructora
directamente relacionada con el caso}, adoptara las decisiones que considere oportunas en el
plazo de 3 dias laborables, siendo la tGnica capacitada para decidir al respecto. La decision
adoprada se comunicard por esctito a la victima, a la persona denunciada v a la persona
instructora.

Asimismo, la decisién finalmente adoptada en el expediente se comunicari también a la
petsona responsable de prevencién de tiesgos laborales, o en su defecto, al servicio de
prevencion de riesgos laborales. En esta comunicacién, al objeto de garantizar la
confidencialidad, no se darin datos personales y se utilizarin los cédigos numéricos
asignados a cada una de las partes implicadas en el expediente.

“ ]
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A la vista del informe de conclusiones elaborado por la persona instructora, la Alcaldia
del AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA procedera a:

a. archivar las actuaciones, levantando acta al respecto.

b. adoptar cuantas medidas estime oportunas en funcién de las sugerencias realizadas
por la comisién instructora del procedimiento. A modo ejemplificativo pueden seflalarse
entre las decisiones que puede adoptar el Ayuntamiento en este sentido, las siguientes:

a. separar fisicamente a la presunta persona agresora/acosadora de la victima,
mediante cambio de puesto y/o turno u horario. En ningin caso se obligard a la victima a
un cambio de puesto, horario o de ubicacion dentro del Ayuntamiento.

b. sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, si procede, y en funcidn de los
resultados de la investigacion, se sancionara a la persona agresora/acosadora aplicando el
cuadro de infracciones vy sanciones previsto en el convenio colective de aplicacidén al

Ayuntamtento (EBEP) o, en su caso, en el articulo 54 E.T.

Entre las sanciones a considerar para aplicar a la persona agresora se tendrin en
cuenta las siguientes:

1. el traslado, desplazamiento, cambio de puesto, jornada o ubicacion
2. la suspensién de empleo v sueldo

3. la limitacidén temporal para ascender

4. el despido disciplinatio

En el caso de que la sancion a la persona agresora/acosadora no sea la extincion del
vincule contractual, la Alcaldia del Ayuntamiento de Membrillera mantendra un deber activo
de vigilancia respecto a esa persona cuando se reincorpore (si es una suspensién), o en su
nuevo puesto de trabajo en caso de un cambio de ubicacién. Pero siempre y en todo caso, el
cumplimiento de erradicar el acoso no finalizard con la mera adopcion de la medida del
cambio de puesto o con la mera suspensidn, siendo necesaria su posterior vigilancia y control
por parte del Ayuntamiento. La Alcaldia de Membrillera adoptara las medidas preventivas
flecesarias para evitar que la situacion vuelva a repetirse, reforzard las acciones formativas y
de sensibilizacion y Hevara a cabo actuaciones de proteccion de la seguridad vy salud de la
victima, entre otras, las siguientes:

®  Evaluacién de los fesgos psicosociales en el Ayuntamiento.

¢ Adopcién de medidas de vigilancia para proteger a la victima.

® Adopcién de medidas para evitar la reincidencia de las personas sancionadas.

* Apoyo psicolégico v social a la victima.

*  Modificacion de las condiciones laborales que, previo consentimiento de la persona
victima, se estimen beneficiosas para su recuperacion.

® Formacién o reciclaje para la actualizacién profesional de la victima cuando haya
permanecido en IT durante un perfodo de tempo prolongado.

® Realizacién de nuevas acciones formativas y de sensibilizacion para la prevencion,
deteccidn y actuacién frente la violencia sexual, dirigidas a todas las personas que
prestan sus servicios en el Ayuntamiento.
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4.3- Seguimiento

Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a treinta dias naturales, la
persona encargada de tramitar e investigar la queja (Sofia Fornos Rodriguez) vendea obligada
a realizar un seguimiento sobre los acuerdos adoptados, es decir, sobre su cumplimiento y/o
resultado de las medidas adoptadas. Del resultado de este seguimiento se realizard el
oportuno informe que recogera la propuesta de medidas a adoptat para el supuesto de que
los hechos causantes del procedimiento sigan produciéndose y se analizara también si se han
finplantado las medidas preventivas y sancionadoras propuestas, en su caso. Este informe se
rémitira a la Alcaldia con el fin de que adopte las medidas necesatias, asi como a Ia

representacion legal de las personas trabajadoras si la hubiera y a la persona responsable de
prevencion de riesgos laborales, con las cautelas senialadas en el procedimiento tespecto a la
confidencialidad de los datos personales de las pattes afectadas.

".-.
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5.- Duracion, Ubligatoriedad de Cumplimiento v Pntrada €n Vi

El contenido del presente protocolo es de obligado cumplimiento, entrando en vigor
a partir de su comunicacion a la plantifla del Ayuntamiento a través de registro por escrito v
manteniéndose vigente por plazo de cuatro afios, en consonancia con el Plan de Tgualdad.

No obstante, sera necesario llevar a cabo una revision y adecuacion del protocolo, en
los signientes casos:

* En cualquier momento a lo largo de su vigencia con el fin de treorentar el
cumplimiento de sus objetivos de prevencién y actuacion frente a la violencia sexual,
especialmente al acoso sexual y por razdn de sexo.

® Cuando se ponga de manifiesto su falta de adecuacidén a los requisitos legal v
reglamentarios o su insuficiencia como resultado de la actuacién de la Inspeccidon de
Trabajo y Seguridad Social.

®* Tn los supuestos de fusidon, abhsorcton, transmision o modificacidn del estatus
juridico del Ayuntamiento o del municipio y ante cualquier incidencia que modifica
de manera sustancial la plantilla del propio Ayuntamiento, sus métodos de trabajo,
organizacion.

* Cuando una resolucién judicial condene al Ayuntamiento por discriminacion por
razén de sexo o sexual o determine la falta de adecuacién del protocolo a los
requisitos legales o reglamentarios.

‘}% El presente procedimiento no impide ef derecho de la victima a denunciat, en
i cualquier momento, ante la Inspeccion de Trabajo y de la Seguridad Social, asi
como ante Ia jurisdiccion civil, faboral o penal,
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En caso de mujeres victimas de violencia de género, el Ayuntamiento de Membuillera
prevé un protocolo de actuacion.

6.1.- Declaracién de principios

La violencia de género no es un problema que afecte exclusivamente al dmbito
ptivado, teniendo ¢l tnismo también manifestaciones en la esfera laboral. Mas
concretamente la violencia de género tiene implicaciones negativas sobre el trabajo de la
victima, por lo que ambas partes consideran conveniente neutralizar esas implicaciones.

La violencia de género, en la definicién dada por la Otganizacién Mundial de la Salud,
10 s6lo se limita a un dafio fisico, sexual o psicologico para la mujer; sino que también
comprende conductas como amenazas de tales actos, la coaccién e, inclusive, la privacion
de libertad, tanto si se producen en la vida ptiblica o privada, por lo que cabe hablat de
violencias de género.

Porlo anterior, quienes conformamos ¢l AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA
no debemos mantenernos ajenos a la violencia de género, pues ésta constituye un frontal
ataque a los derechos fundamentales de la mujer, como son la vida, la seguridad, la
libertad v la igualdad.

En este sentido, el Ayuntamiento de Membrillera se compromete a luchar contra la
violencia de género en el seno del propio Ayuntamiento, asi como a informar y apovar a
las victimas de violencia de género de cualquier tipo, arbitrando medidas para que puedan
desarrollar su trabajo sin problemas y que, ademds, les sitvan para rompet el citculo
vicioso de la violencia.

Hl Ayuntamiento de Membrillera rechaza cualquier forma de disctiminacion, acoso,
y como Ayuntamiento socialmente responsable, siempre ha manifestado su compromiso
para construir espacios de trabajo seguros, en los que impere el respeto de las personas
sobre la base de los principios de didlogo, tolerancia e igualdad, con respeto a las petsonas
de diferente género y opinidn, y, por consiguiente, libres de cualquier situacién de acoso
o discriminacion.

Las personas que componen el Ayuntamiento de Membrillera asumimos la
responsabilidad individual y colectiva, como ciudadanos y ciudadanas, y como personas
trabajadoras, y nos comprometemos a difundir entre todos los grupos de interés de
nuestro municipio estos principios, integrandose en todas sus dreas de actividad y entre
todos las personas trabajadoras, con el objetivo de erradicar esta vulneracién de los
derechos humanos y sancionar los comportamientos violentos, tanto en el seno del
Ayuntamiento como fuera de €l, no tolerando ningtn comportamiento indeseable.

Por ello, tanto el Ayuntamiento de Membrillera como la representacion de los
trabajadores y trabajadoras, nos vemos en la necesidad de adoptar medidas de accién
positiva para prevenir en el entorno laboral toda clase de violencia de género y paliar los
efectos brutales y absolutamente negativos de dicha lacra, mediante medidas de
proteccion en el ambito laboral, que abatque los aspectos pteventivos, educativos,
laborales, asistenciales, de proteccién y de atencién de las victimas.
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\ El objetivo es:

\ ® Prevenir y combatir las violencias de género y garantizar el ejercicio de los
/? \ derechos laborales recogidos en el mismo, garantdzando la confidencialidad.

e Promover y proteger el derecho de todos los trabajadores y trabajadoras, en

particular de las mujeres, a vivir a salvo de la violencia, tanto en el ambito laboral,

como en el privado.

e Sensibilizar a los trabajadotes y trabajadoras del Ayuntamiento de Membrillera
para que adopten una actitud proactiva para la erradicacién de esta lacra.
Informar y formar a los trabajadores y trabajadoras de los derechos laborales que
amparan a las victimas de violencia de género. actuar contra la violencia de género
en el entorno laboral, que comprende todo acto de violencia fisica o psicologica,
incluidas las agtresiones a la libertad sexual, las amenazas y las coacclones

6.2.- Protocolo de actuacion en caso de victimas de violencia de género
6.2.1.- Acreditacion de la situacion de violencia de género

g : El primer paso consiste en acreditar dicha situacion a través de uno de los siguientes

‘@\ j medios:

; \ {® BSentencia condenatorta por un delito de violencta de género.

N '@ Una otden de proteccién o cualquier otea resolucion judicial que acuerde una medida

: cautelar a favor de la victima.

o \/ e Informe del Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de que la
demandante es victima de violencia de género.

* Informe de los servicios sociales, de los servicios especializados, o de los servicios de
acogida destinados a victimas de violencia de género de la Administracion Piblica
competente o por cualquier otro ttulo, siempre que ello esté previsto en las
disposiciones normativas de caricter sectorial que regulen el acceso a cada uno de
los detechos y recursos.

* Excepcionalmente, y por razones de urgencia, a fin de adoptar medidas provisionales,

se podran ejercer determinados derechos sin acreditacién documental, mediante
solicitud razonada, sin petjuicio de su posterior aportacidn.

El inicio del protocolo se realizard, mediante comunicacién de los hechos, tan pronto
como sea posible, a través de un formulario/escrito, cotteo electronico o conversacidn, a la
persona de referencia.

Se garantizari la intimidad de las victimas mediante la especial proteccién de sus datos
personales, los de sus descendientes y los de cualquier persona que esté bajo su tutela, guarda
o custodia. Al comienzo del procedimiento se asignard un cédigo numétrico, cuya recepcion
debera firmar, como garantia de intimidad y confidencialidad.

6.2.2.- Activacién del protocolo

Recibida la comuntcacién de victima de violencia de género, se inicia el procedimiento
que debera seguir los siguientes pasos:

® La persona instructora realizard una serte de actuaciones en el plazo méaximo de
48 horas:
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0 Informar y asesorar a la persona afectada. Se entrevistard con la persona
afectada para informarla de las medidas laborales v soctales contempladas
en el presente Protocolo, asi como del derecho a acogerse
inmediatamente a las mismas, previa acreditacién documental de la
situacién de victima de violencia de género en la forma prevista en el
punto tercero.

o Acompafar a la persona afectada en todo el proceso.

©  Guiar a la persona afectada a la solicitud de dichos derechos.

Si la situacién de violencia se diese en el lugar de trabajo, se mantendrin los
principios de presuncidn de mocencia y tespeto integral de la victima y de sus
tamiliares, aunque se deberin establecer las medidas cautelares que sean
necesatias en el dmbito laboral.

* Ademas de la adopcidn de dichas medidas cautelares, el Ayuntamiento vendri
obligado a hacer uso de su poder disciplinatio frente al trabajador causante de
dicha conducta de violencia de género.

® Hn los dos supuestos anteriores, la mujer podria solicitar el cese de la conducta
hostigadora, interponiendo una demanda de tutela por el cauce procesal
opottuno y regulado en los articulos 177 y siguientes de la Ley 36/2011, de 10 de
octubre, reguladora de la Jurisdiccion Social.

¢ En cualquier caso, este procedimiento no impedird que se puedan promover y

tramitar cualesquiera otras acciones ante instancias externas al Ayuntamiento de

Membrillera, para exigir las responsabilidades que, en su caso, cotrespondan.

N\_;().Z.&— Informacién y aplicacion a los derechos laborales

La trabajadora vicima de violencia de género serd informada de los derechos

laborales a los que puede acogetse, los cuales abarcan:

Los derechos legalmente previstos en cada momento como victima de violencia de
género.

Los derechos adicionales a los anteriores previstos en el presente Protocolo.

La informacién comprenderi la relativa, entre otras, a las siguientes materias:

Derecho a la informacién, a la asistencia social integral y a la aststencia juridica
gratuita.

Derechos laborales.
Derechos de Seguridad Social.

Derechos economicos. Las medidas preventivas establecidas en el presente
Protocolo, seran de aplicacion mientras se acredite la situacion acreditada de victima
de violencia de género.

6.2.4.- Derechos legales

Detrechos laborales: (Articulos 37.8,40.4, 45.1.n), 48.10, 49.1.m), 52.d), 53.4, 55.5 del Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadotes, aprobado pot Real Decteto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre; Art.21.4 de la LO de 1/2004, de 28 de diciembte, de LOMPIVG)

Reordenacién del tiempo de trabajo. Legalmente se reconoce a las victimas de
violencia de género el derecho a:

0
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o La reduccidn de jornada laboral, con disminucion proporcional del salario.
o La reordenacién del tiempo de trabajo, mediante:
® La adaptacién del horario.
®  Aplicacidn de horatio flexible o de otras formas de ordenacién del
tiempo de salario que se apliquen en el Ayuntamiento.
¢ Movilidad geogrifica y cambio de centro de trabajo. Se reconoce a la
trabajadora victima de violencia de género que tenga la necesidad de

abandonar el puesto de trabajo en la localidad en que prestaba segvicios, el
derecho preferente a ocupar otro puesto de trabajo del mismo grupo
profesional o nivel equivalente que el Ayuntamiento tenga vacante. El
traslado tendrd una duracion inicial de 6 meses estando obligada el
Ayuntamiento a reservar el puesto que anteriormente ocupaba durante 6
meses.

o Suspension del contrato. Conforme a la normativa legal, la duracién inicial
de la suspension tendrd una duracién no superior a 6 meses, y si de las
actuaciones judiciales se desprende que la efectividad del derecho de
proteccion de la victima requiere de continuacion de la suspension, el juez lo
podra protrogar pot petiodos de 3 meses, con un maximo de 18 meses.

o Extincién del contrato: La normativa legal permite que la relacién laboral se
extinga por decisién de la trabajadota victima de violencia de género, siempre
que se vea en la necesidad de abandonar su puesto de trabajo por dicha

f condicion.
\ o Ausencias o impuntualidad justificadas. Las ausencias o impuntualidades
N / motivadas por la sitvaciéon fisica o psicolégica derrvada de violencia de
VA género, acteditada por los setvicios sociales de atencion o servicios de Satud,

segln proceda, se consideraran justificadas

o Nulidad de la decisién extintiva del contrato: En el supuesto de las
trabajadoras victimas de violencia de género por el ejercicio de los derechos
de reduccién o reordenacién de su tiempo de trabajo, de movilidad
geografica, de cambio de centro de trabajo o de suspension de la relacion
laberal en los términos y condiciones reconocidos en el Estatuto de los
Trabajadores.

o Nulidad del despido disciplinario. En el supuesto de las trabajadoras victimas
de violencia de género por el ejercicio de los derechos de reduccién o
reordenacion de su tiempo de trabajo, de movilidad geografica, de cambio de
centro de trabajo o de suspensién de la relacion laboral en los términos y
condiciones reconocidas en el Estatuto de los Trabajadores.

Detechos de Seguridad Social:

* No obligatoriedad de obligacion de cotizar a las SS (Articulo 21.5 de O 1/2004, de
28 de diciembre, de LOMPIVG; art. 329 LGSS). Suspensién de la obligacién de
cotizar a la Seguridad Social durante un perfodoe de seis meses para las trabajadoras
por cuenta propia o autdnomas que cesen en su actividad para hacer efectiva su
proteccidn o su derecho a la asistencia social integral.

» Jubilacién anticipada (art. 207.1 LGSS). Derecho a la pensidn de jubilacién anticipada
por causa no imputable al trabajador de las mujeres que extngan su contrato de
trabajo como consecuencia de ser victimas de violencia de género, y retinan los
requisitos exigidos.
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® Pension de jubilacién (art. 220.1 LGSS). Derecho a la pension de viudedad en los
supuestos de separacion, divorcio o nulidad matrimonial de las mujeres victimas de
violencia de género que, aunque no sean acreedoras de la pensidén compensatoria,
acrediten los requisitos exigidos.

® Desempleo (Articulo 21.5 de LO 1/2004, de 28 de diciembre, de LOMPIVG; art.
267 LGSS). Se considerara en situacion legal de desempleo y, por tanto, con derecho
a cobrar la prestacién por desempleo, a la mujer que suspenda o extinga
voluntariamente su contrato de trabajo, cuando se vea obligada a ello por la situacién
de violencia de género que padezca.

* Cotizacion (art. 165 LGSS): El tiempo de suspensién del contrato con reserva de
puesto se considerara, para las victimas de violencia de género, como petiodo de
cotizacion efectiva a los efectos de prestaciones de la Seguridad Social y desempleo.
Convenio especial (Orden TAS/286/ 2003): Suscripcion de convenio especial con la
Segutidad Social por parte de las trabajadoras victimas de violencia de género que
hayan reducido su jornada laboral con disminucién propotcional del salatio.

6.2.5.- Derechos adicionales propuestos por el Ayuntamiento de Membrillera:

Reordenacidn del tiempo de trabajo

Se contribuye a aumentar la seguridad de la victima y se reduce el riesgo de agresion
en el lugar, proximidades o trayecto al trabajo.

Las medidas podran ser, entre otras:

¢ Hlexibilidad en las horas de entrada y salida.
® Fleccién de turno de trabajo.

¢ Reduccién de jornada.

® Teletrabajo.

La concrecion de la reordenacion del tiempo de trabajo en cualquiera de las medidas
mencionadas, asi como de la reduccién de jornada, correspondera a la trabajadora victima; si
bien estas medidas se aplicarin haciéndolas compatibles con las necesidades organizativas
del Ayuntamiento.

La reduccién de jornada sera de hasta un 50% de la jornada ordinaria (hasta un 75%
el primer mes) y durante los tres primeros meses se aplicar sin reduccién del salatio.

Movilidad geografica o funcional y cambio de centro de ttabajo

Si la victima de violencia de género se ve obligada a cambiar de puesto o centro de
trabajo en el que viniera prestando sus servicios, tendrd derecho preferente a:

* Hltraslado a cualquier otro centro de trabajo en las condiciones siguientes:
o El Ayuntamiento comunicara a la trabajadora las vacantes que existen en ese
momento v las que pudieran existir en un futuro.
o Para ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o nivel
equivalente, que el Ayuntamiento tenga vacante.
o Con derecho a reserva del puesto de trabajo anteriotmente ocupado durante
12 meses.
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o Durante el perfodo de reserva del puesto de trabajo, Ia victima mantendra los
planes de formacion v carrera que se le vinieran aplicando...

o Transcurrido el periodo de reserva de 12 meses anteriormente indicado, la
trabajadora podra optar entre el retorno a su anterior puesto de trabajo o la
continuidad en el nuevo puesto.

¢ En caso de no existir vacante del mismo grupo profesional o categotia
equivalente, tendrd derecho a ocupar cualquier otto puesto vacante,
respetando en este Gltimo caso la retribucton correspondiente a su grupo o
nivel profesional.

Suspensidn del contrato de trabajo

Las victimas de violencia de género en ocasiones pueden necesitat dejar

temporalmente su trabajo, por lo que se considera conveniente facilitar la cobertura de esta
necesidad de una forma no muy gravosa para aquellas.

La trabajadora tendra derecho a la excedencia en las condiciones siguientes:

El Ayuntamiento no podra negarse a su concesion.

El periodo de preaviso exigible no podra ser superior a 5 dias laborables, procurando
que sea el minimo imprescindible.

No serd necesatio un tiempo minimo de prestacion de servicios pata su concesion.
Se deberi reconocer en el plazo maximo de 5 dias.

La excedencia serd por la duracién que la victima solicite, en un periodo comprendido
entre 3 y 18 meses.

Durante la suspensién se reservari el puesto de trabajo, hasta un méaximo de 18
meses.

Cuando se produzca la reincorporacion de la trabajadora al Ayuntamiento, esta se
realizard en las mismas condiciones existentes en el momento de la suspension del
contrato de trabajo

Extincién voluntaria del contrato de trabajo

La trabajadora victima de violencia de género podra solicitar la baja voluntaria en el

Ayuntamiento, con derecho a la prestacién por desempleo siempre que cumplan los
requisitos legales establecidos para ello, en las condiciones siguientes:

La solicitud de baja debera formalizarse por escrito.

El periodo de preaviso exigible no serd supetior a 5 dias laborales, procurando que
sea el minimo posible.

Con percibo de una compensacion de 20 dias de salario por afle de servicio, con el
tope de 6 mensualidades.
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Ausencias o impuntualidades

Las ausencias por faltas de asistencia y de puntualidad motivadas por su situacion de

retribuido. Para asegurar lo anterior, la victima debera:

f victima de violencia de género se considerarin justificadas y computarin como permiso
|
|

Avisar de las ausencias con antelacion y, de no ser posible lo antetior por la naturaleza
de la causa de la ausencia, a la mayor brevedad posible.

e Justficar que las ausencias traen causa de la situacién de violencia de género,

mediante informe emitido por los servicios sociales o la policia.

Ayudas econdmicas

A ftin de ayudar a las victimas ante estas situaciones de mayores necesidades

econdmicas y eventuales pérdidas de salario, se establecen las ayudas siguientes:

Complemento de la prestacidon de Incapacidad Temporal: En caso de incapacidad
temporal derivada de los dafios fisicos o psicoldgicos producidos por la situacién de
violencia de género, el Ayuntamiento complementara la prestacion de la Segutidad
Social hasta alcanzar el 100% de la retribucton de la victma, computando los
conceptos variables por el promedio de los tres meses antetiores, quedando excluidos
en todo caso el plus de festivo, turnos especiales, sibados adicionales, retribucion
varlable, asi como cualquier otro concepto de caracter excepcional. Para que proceda
este pago se deberd acreditar, mediante informes emitidos por los servicios sociales
y el Servicio Médico del SPA del Ayuntamiento, que la incapacidad temporal deriva
de la situacion de victima de violencia de género.

Anticipos: las victimas podran acceder a anticipos de salatio para atender situaciones
de especial necesidad originadas por su condicidén de victima, en los importes y
condiciones que se establezcan para el caso concreto vy, siempre de acuerdo con la
politica y legislacion existente para el Ayuntamiento, como Administracion Piblica,
en esta materia,

Medidas de proteccion

Seguimiento de los horarios de trabajo: Se facilitard que exista una persona de
contacto en su entorno de trabajo mds proximo, a la cual la victima puede comunicar
sus horarios concretos en cada momento, a fin de que ésta pueda alertar a la policia
o ala persona que la trabajadora disponga en caso de ausencia al trabajo.

Supresién de desplazamientos externos: La victima tendra derecho a que se le exima
de las tareas que impliquen realizar desplazamientos al exterior del centro de trabajo;
para lo cual, si fuese necesario, se aplicarin las medidas organizativas que
correspondan, para hacer compatible ese derecho con las necesidades del servicio.

Medidas de apoyo médico y asistencia social y legal

Aststencia Médica: La victima podra dirigitse a los Servicios Médicos del SPA del
Ayuntamiento para el tratamiento de sus lesiones, cuidado y mejora de su salud.

Asistencia Social: 81 el Ayuntamiento dispone de un servicio de asistencia social (o
autondmico/JCCM), la trabajadora podra dirigirse allf para recibir el asesoramiento,
orientacion v apoyo que necesite, en materia de informacidn, asistencia integral,
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asistencia juridica, etc., incluso pata la realizacién de todo tipo de gestiones
relacionadas con el matrimonio y parejas de hecho, entre otras.

Medidas en caso de violencia de género en el ambito laboral

En base al piincipio de tolerancia cero a la viclencia de género en el Ayuntamiento
de Membrillera, éste tomard las siguientes actuaciones:

® FEu el supuesto de producitse en el centro de trabajo, o en el entorno laboral, algin
hecho constitutivo de viclencia de género, el mismo sera considerado falea laboral
muy grave, pudiendo conllevar la sancién de despido para el maltratador, agresor, o
acosador.

e También sera considerada falta laboral muy grave, las ausenctas al trabajo del
maltratador en el caso de que sea trabajador del Ayuntamiento, originadas por
incurrir en maltrato o acoso de la victima,

e _FEn el caso de que el maltratador preste servicios en el mismo centro de trabajo que
la victima, y sin perjuicio de la aplicacién de las medidas anteriormente mencionadas,
se arbitrard las medidas organizativas necesarias para que no coincidan ni temporal,
ni geograficamente, la victima y el maltratador, tales como cambios de taller, lugar de
trabajo y horatios o turnos.

e Habri que tener un especial cuidado y diligencia en no lesionar los derechos
" fundamentales tanto de la victima como del presunto agresor, en concreto, sus
detechos a la intimidad, a la integridad fisica y moral y a la igualdad.

/ 6.3.- Proteccidn de la dignidad e intimidad de la victima

Partiendo del derecho de la victima a la proteccton de su dignidad e intimidad, todas
las personas que de algiin modo intervengan o participen en el proceso y en la aplicaciéon de
las medidas previstas en el presente protocolo, se comprometen a adoptar las medidas
v necesatias para proteger la identidad de la victima y de sus familiares, guardando en todo
caso sigilo y secreto evitando la transmision de cualquier tipo de informacidén que puede
facilitar su identificacidn.

:

6.4.- Sensibilizacién y formacion

Ia politica de “tolerancia cero” es transversal a toda la Corporacion Local y sera
transmitido a través de las siguientes medidas: Recursos didacticos relacionados con la
deteccién y prevencién de todo tipo de violencias de género a disposicién de la plantilla. La
violencia de género es identificada en el Plan de Prevencién como una situacién de espectal
proteccién por tratarse de un factor que puede potenciar otros tiesgos v exponer z las
trabajadoras a un mayor nivel de riesgos. Informar y formar en violencia de género a las
personas con cargos electos en el Ayuntamiento, asi como de los derechos que las personas
trabajadoras tienen.

6.5.- Difusién

Hste protocolo se dari a conocer a toda la plantilla, publicandose a través del
Protocolo de prevencién de la violencia sexual, incluido el acoso sexual v el acoso por razdn
de sexo. Hste protocolo se dard a conocer a las nuevas incorporaciones, informandoles y
haciéndoles participes de las medidas de sensibilizacién vy formacién que se promuevan.
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=rsonal Designado

Con la finalidad de prevenir y poner freno de manera eficaz y eficiente a las nuevas

sttuaciones  de acoso producidas en el seno del AYUNTAMIENTO DE

MEMBRILLERA, se ha creado una estructura colaborativa formada por distintos
brganos o agentes especificos que dene diferentes tareas y funciones particulares. Fin
general, el personal designado seri el responsable de:

Apoyar a la Alcaldia en la divulgacion del Protocolo frente al acoso dentro del
Ayuntamiento.

Apoyar a la Alcaldia en las acciones referentes a la informacion, consulta,
patticipacidén y formacién de las personas trabajadoras en matetia de acoso, como
factor de riesgo psicosocial, y de las medidas a aplicar para prevenitlo.
@ Llevara cabo las acciones de vigilancia y supervisién de las adecuadas relaciones entre
N ‘personas trabajadoras del Ayuntamiento y la ausencia de conductas de acoso.
® Proponer y supervisar la revisién, modificacion y actualizacion del protocolo frente
al acoso.
® Cualesquiera otras labores que, relacionadas con la prevencién, deteccion o lucha
frente al acoso laboral, vayan destinadas a garantizar la seguridad v la salud de las
personas trabajadoras en el Ayuntamiento.
Q& Nombre y apellidos Cargo en el Ayuntamiento Cargo en el personal
' designado
Y Leopoldina Peinado Martin Alcaldia Persona Instractora
Javier Lopez Bartolomé Tenencia de Alcaldia Instructor/a suplente
J Servicio de prevencién
Julian Atienza Garcia Asesot externo (Laboral Risk Servicio de
Prevencidn)

7.1- Persona Instructora:

Leopoldina Peinado Martin

ayto.membrtillera@hotmail.cs / 949891105

La/s persona/s mencionadas son las responsables en el AYUNTAMIENTO DE

MEMBRILLERA de impulsar la tramitacién del procedimiento interno para resolver los
expedientes abiertos, asi como de prestar apoyo a los trabajadores y trabajadoras
presuntamente acosados/as. Sus funciones especificas son:

v Prestar asesoramiento, informando a las personas sobre sus derechos v obligaciones,
y aclarando sus dudas sobre el presente Protocolo.

v" Poner en conocimiento del resto de personal designado las consultas y denuncias
recibidas en materia de acoso.

o
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v" Llevar a cabo la investigacién de las denuncias, de acuetdo con lo establecido en este
Protocolo.

v" Llevar a cabo el informe vinculante de investigacién de acoso laboral (anexo V)
v’ Llevar a cabo un informe seguimiento del acoso Laboral (anexo VI)
v" Consensuat, junto a la Alcaldia, las medidas a imponer pata frenar el acoso en el
Ayuntamiento.
v"  Consensuar, junto a la Alcaldfa, las sanciones a imponet a las petsonas que hayan
incurrido en acoso hacia otros compafieros o que hayan realizado denuncias falsas de acoso.
v" Cualesquiera otras tareas que se pudieran detivar de la naturaleza de sus funciones y
de lo contemplado en el presente Protocolo.

\l 7.2- Persona Insteuctora Suplente:
4 \
A
ﬁ,“-

AN e ™ Javier Lépez Bartolomé
Nt [ %\
’ \E% ] ayto.membrillera@hotmail.es / 949891105
\ &, L
\ V6" -
\x f L e
S

En los casos en que la persona instructora principal no pueda o no deba realizar sus
tareas, la persona Instructora suplente las asumira,

7.3- Asesor/a externo del servicio de prevencién

Conformada por personal del Servicio de Prevencién con formacién especifica en
Piscosociologfa. Sus funciones son:

- Asesorar al personal designado en todas las fases del procedimiento.

- Asesorar en la mediacidn de las partes

- Ayudar y asesorar al personal designado en la investigacidon de las denuncias, de
acuerdo con lo establecido en este Protocolo.

IMPORTANTE: Cuando la persona de referencia o el comité instructor puedan estar
involuctadas en el caso a tratar, dichas funciones podran ser asumidas por el interlocutor del
Servicio de Prevencidn de Riesgos Laborales del Ayuntamiento (Laboral Risk Servicio de
Prevencion; TSPRL: Julidn Atienza Garcia, jatienza@]labotalgroup.com, tel. 949044041,
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ANEXO 1: Diagrama del Proceso

SE INICIA EL
PROTOCOLO

CANAL

VALORACION
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NOMBRAMIENTO
INTERLOCUTOR VICTIMA

INICIO EXPEDIENTE INFORMATIVO
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INFORME DE AYUNTAMIENTO:
INVESTIGACION INFORME DE DECISION

COMUNICACION A LAS IMPLEMENTACION
PARTES DECISION DEL
AYUNTAMIENTO

SEGUIMIENTO
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ANEXO IT: Modelo de Denuncia Soficito Ia activacién del Protocolo de Actuacion
frente a conductas contra la libertad sexual y la integtidad moral en el trabajo en el
AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA

Denuncia conductas contra la libertad sexual y la integridad
moral en el trabajo

Persona que informa los hechos

n Fersona que ha sufride el aceso
D Otras (Especificar)

Datos de |a persona que ha sufrido |a violencia sexual
Nombre y apellidos:

DNI:

Puesto de trabajo:

Tipo de contrato /
Vinculacién lahoral:
Teléfono:

Email:

Direccién a efecto de
notificarse: |
Datos de la persona agrescra / acosadora
Nombre y Apellidos

Grupo / categoria
profesional o puesto:
Centro de trabaje

Nombre de la
empresa/Ayto
Descripcion de los hechos

Incluir un relato de los hechos denunciados, adjuntando las hojas humeradas que sean necesarias.
Incluyendo fechas en las que tuvieron lugar los hechos siempre que sea posible.
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Testigos y/o pruebas

En caso de gue haya testigos indicar nombre y apellidos:

Adjuntar cualguier medio de prueba que considere oportuno (Indicar cuales):

Solicitud

Se tenga por presentada |a queja o denuncia de violencia sexual (INDICAR EL TIPQ) frente 2
{IDENTIFICAR PERSONA AGRESORA / ACOSADORA} v se inicie el procedimiento previsto en el
protocolo:

Localidad y fecha: Firma de la persona interesada:

A la atencidn de la Persona Instructora del procedimiento de queja frente a la violencia
sexual en el Ayuntamiento de Membrillera

informacidn bdsica sobre proteccién de dotos Los dotos de cardcter personal serdn tratados por

AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA e incorporados a las actividades de tratamiento “Gestién de RRHH”
con lo finolidad de atender la gestién del protocolo de actuacion frente af acoso sexual y ol acoso por razén
de sexo que usted estd solicitando. Los datos aqui facilitades no van a ser empleados paro ningin otro fin.
Finalidad basado en la obligocion legal incluida en lo Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de
riesgos laborales y en la ejecucion de una misién realizada en el interés publico reconocido en la Ley
Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de hombres y mujeres.

Los datos personales generados por esta activided de tratamiento, durante la gestidn de su reclamacion
en AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA, pueden ser comunicadas of Ministerio Fiscol, los drganos
Jurisdiccionales y/o a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. Los datos se conservargn durante el
tiempo necesario para cumplir con la finalidad para lo que se han recabado y para determinar las posibles
responsabilidodes que se pudieran derivar de dicho finolidad y del tratamiento de los datos. Serd de
aplicacién la normativa de archivos y patrimonio documental espafiol. Puede ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacion, supresién y portabilidad de sus datos, de limitacidn y oposicidn a su tratamiento, asi
como o no ser objeto de decisiones basadas tinicomente en el tratamiento outomatizado de sus datos,
cuandeo procedan, ante AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA, o en la direccién de correo electrénico
ayto.mernbrillera@hotmail.es
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ANEXO III: Registro de Entrega del Protocolo de prevencion del Acoso Sexual y por
Razoén de Sexo.

Por la presente hace entrega a las personas trabajadoras del protocolo de acoso sexual y por
razén de sexo del AYUNTAMIENTO DE MEMBRILLERA. - Con vigencia

Las personas trabajadoras firman el presente documento acteditando se les hace entrega y se
sensibilizan en el protocolo de acoso sexual y pot razdn de sexo, en caso de tener constancia
de hechos que sea de aplicacion del mismo, se comprometen a informar siguiendo el
protocolo facilitade.

Nombre Completo DNI Firma Fecha

Alcaldia

Firma:
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ANEXO IV: Acta de Designacion de Ia Persona Instructora en Casos de Acoso
Sexual o por Razon de Sexo

En cumplimiento de la Ley 31/1995, de Prevencién de Riesgos Laborales y el articulo 48 de
la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, pata la igualdad efectiva entre mujeres y hombres
y su normativa de desarrollo, por la presente se designa a la siguiente persona como asesor/a
confidencial en casos de acoso sexual o por razén de sexo:

| LEOPOLDINA PEINADO MARTIN H

En todo caso, se garantizari la imparcialidad de su actuacion, por lo que en caso de concurrir
algiin tipo de parentesco por consanguinidad o afinidad con alguna o algunas de las personas
afectadas por la investigacién, amistad intima, enemistad manifiesta con las personas
afectadas por el procedimiento o interés directo o inditecto en el proceso concreto, debera
abstenerse de actuar y debera comunicatlo al Ayuntamiento de Membrillera para que la
sustituya. En caso de que, a pesar de la existencia de estas causas, no se produjera la
abstencién, podra solicitarse, por cualquiera de las personas afectadas por el procedimiento,
la recusacion de dicha persona.

En Membrillera, a

Firma: Firma:

Firma: Persona instructora Firma: Representante legal
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ANEXO V: Informe Vinculante de Investigacion de Acoso Sexual o por Razon de
Sexo

Fecha:

Elaborado:

Infarmacion sobre la Organizacion
Nombre de la Organizacién:
Direccion centro de trabajo
Persona instructora que elabora
el informe;

Informacidn sobre |a persona presuntamente acosada
Nombre y apellidos:
Cargo/Puesto:

Teléfono:

Email:

Informacién sobre el caso
Antecedentes:

Contenido de la denuncia:
Circunstancias especiales:
Informacicén sobre la investigacion del caso
Pruebas:

Resumen de los hechos
principales

Actualizaciones realizadas:
Resumen de las entrevistas a
testigos:

Circunstancias agravantes detectadas:

Principales conclusiones

Consideraciones Finales

* la persona instructora es la responsable de la gestién y custodia, garantizando la confidencialidad, del
conjunto de documentos que se generen en esta fase.

*  El Ayuntamiento pone a disposicion los medios necesarios para hacer efectiva esta custodia.

s Elinforme de la persona instructora de investigacidn se remite a {Alcaldia del Ayuntamientc o persona en
quien delegue) para gue adopte las medidas necesarias.

En, Membrillera, a

Firmado: la persona instructora
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ANEXO VI: Informe de Seguimiento de Acoso Sexual o por Razdén de Sexo

Fecha:

Elaborado:

Informacion sobre |a Organizacidén

Nombre de la Organizacién

Direccién centro de trabajo

Persona instructora gue
elabora el informe

Informacién sobre la persona p

resuntamente acosada

Nombre y Apellidos

Cargo / Puesto

Teléfono

Email

Informacion sobre el caso

Datos del caso

Wledidas aportadas

Circunstancias especiales

Datos de seguimiento

Fecha del seguimiento

Medidas aportadas

¢Siguen produciéndose los
hechos causantes del
pracedimiento?

En caso afirmative,
prapuesta de medidas

¢5e han implantado las
medidas preventivas y
sancionadoras propuestas?

Consideraciones Finales

En: Membrillera, a

La persona instructora es la responsable de la gestion y custodia, garantizando la
confidencialidad, del conjunto de documentos que se generen en esta fase.

El informe de la persona instructora de investigacién se remite a {Alcaldia del
Ayuntamiento o persona en quien delegue) para que adopte las medidas necesarias.

Firmado: La persona instructara
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