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Administracion digital

‘Mi Carpeta Ciudadana’ se actualiza con nuevos
servicios en las prestaciones por desempleo o
certificados de formacion

. Desde su lanzamiento a finales de 2022, se han publicado 12
versiones oficiales y han accedido a la herramienta 8,4 millones de
ciudadanos distintos

Madrid, 2 de marzo de 2026.- La XIl versidon de Mi Carpeta Ciudadana, servicio
ofrecido por el Ministerio para la Transformaciéon Digital y de la Funcién Publica
a través de la Agencia Estatal de Administracion Digital, estrena nuevas
funcionalidades tanto en la seccion de ‘Mis Datos’ como en ‘Mis expedientes’,
como la posibilidad de consultar los importes de las prestaciones por desempleo
recibidas en periodo determinado.
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El principal objetivo de Carpeta Ciudadana es facilitar a la ciudadania la relacion
con las Administraciones Publicas. Desde su lanzamiento en 2022, se han
publicado 12 versiones oficiales, con ésta; se han superado los 9,2 millones de
descargas de las APPs y los 8,4 millones de usuarios distintos. También se han
registrado 91,4 millones de accesos.

Ademas de las prestaciones por desempleo, otro de los nuevos servicios que se
incorporaran son el certificado literal de matrimonio, tramite por el que se podra
obtener una copia, segun consta en el registro civil, del matrimonio celebrado en
una fecha concreta; también se podra consultar la inscripcion en el registro de
parejas de hecho, inicialmente para cinco comunidades que lo tienen
desarrollado: Andalucia, Canarias, Extremadura, Madrid y Pais Vasco.

La seccion de ‘Mis Datos’ albergara también las autorizaciones a profesionales
para el transporte de mercancias y de personas, segun las otorga el Ministerio
de Transportes y Movilidad Sostenible. Este servicio permite consultar los titulos
y certificaciones relacionados con el transporte por carretera del ciudadano,
incluyendo la competencia profesional para transporte de mercancias o viajeros,
el Certificado de Aptitud Profesional (CAP) y las autorizaciones ADR para el
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transporte de mercancias peligrosas (explosivos, gases, productos petroliferos,
etc.).

Los ciudadanos también podran encontrar certificados de formacion maritima,
distintos de un titulo, que facultan a su titular para desempefiar profesionalmente
determinados cometidos bien a bordo o bien en tierra, en relacién con los
buques.

La nueva version de Mi Carpeta Ciudadana también incorpora nuevos servicios
en la seccion de ‘Mis expedientes’ como la consulta del estado de expedientes
administrativos en el ambito universitario. El servicio se pone en funcionamiento
inicialmente con la incorporacion de la Universidad de Murcia y se continuara
trabajando con el resto de las universidades.

Por ultimo, en la seccion servicios, dentro del Registro Electronico General, se
podran enviar quejas y sugerencias a los organismos de la Administracion del
Estado usando una nueva tipologia de tramite.

Nota de prensa
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