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RESUMEN DE LAS RESPUESTAS RECIBIDAS A LA CONSULTA PÚBLICA SOBRE LA IDENTIFICACIÓN 
DE LAS ZONAS SIN COBERTURA A MÁS DE 30Mbps, A MÁS DE 100Mbps Y A MÁS DE 300Mbps 
PARA EL AÑO 2022 

El pasado 8 de marzo de 2022, la Secretaría de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales 

(SETELECO) sometió a consulta de todas las partes interesadas (Operadores de Telecomunicaciones, 

Administraciones Públicas, Comisión Nacional de los Mercados y la Competencia y otros agentes), la 

relación preliminar de zonas blancas NGA y zonas grises NGA a menos de 100 Mbps y entre 100 y 

300 Mbps elegibles durante los próximos 12 meses. Para facilitar la localización, el análisis de dichas zonas 

y su tratamiento desde cualquier sistema de información georreferenciada (GIS) se proporcionaron 

ficheros de capas geográficas en formato shape y filegdb. Se puso también a disposición un enlace a una 

aplicación web con un visor cartográfico con varios tipos de mapas sobre los que se visualizaba la capa de 

zonas identificadas preliminarmente elegibles para 2022 a nivel provincial.  

El plazo de remisión de respuestas a la consulta pública finalizó a las 24 horas del día 6 de abril de 2022.   

El objetivo último de la consulta es consolidar esta identificación preliminar para obtener el mapa 

definitivo de las zonas en las que, de acuerdo con la normativa de ayudas de Estado, es posible conceder 

ayudas públicas durante los próximos 12 meses para la realización de proyectos de extensión de la 

cobertura de redes de banda ancha ultrarrápida para conectar hogares y motores socioeconómicos. 

Se recibieron aportaciones procedentes de Administraciones Públicas autonómicas y locales, Operadores 

de Telecomunicaciones y otros agentes. Los remitentes fueron los siguientes: 

- Administraciones Públicas Autonómicas (4): 

o Axencia para a Modernización Tecnolóxica de Galicia (Amtega) 

o Gobierno de la Rioja 

o Gobierno de Canarias 

o Cabildo Insular de El Hierro 

- Administraciones Públicas Locales (39):  

o 13 Ayuntamientos en A Coruña 

o 11 Ayuntamientos en Lugo 

o 3 Ayuntamientos en Ourense 

o 7 Ayuntamientos en Pontevedra 

o 3 Ayuntamientos en León 

o 1 Ayuntamiento en Illes Balears 
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o 1 Ayuntamiento en Fuerteventura 

- Operadores de Telecomunicaciones (103): 

o ACCESSCABLE, S.L. UNIPERSONAL 

o ADAMO TELECOM IBERIA, S.A. 

o AIRETEL2012, S.L. 

o ALT URGELL FIBRA, S.L. 

o ASTEO RED NEUTRA, S.L. UNIPERSONAL 

o AUREA ENERGÍA Y TELECOMUNICACIONES, S.L. UNIPERSONAL 

o AVATEL TELECOM, S.A. 

o AXARTEL COMUNICACIONES, S.L. 

o CABLE AIREWORLD, S.A. UNIPERSONAL 

o CANAL LOCAL VEO TV, S.L. 

o CAST-TELECOM, S.L. UNIPERSONAL 

o CATALUNYA TELECOM, S.L. 

o CECSA TELECOM, S.L. UNIPERSONAL 

o CINCANETWORKS, S.L. UNIPERSONAL 

o CIUDAD SIN CABLES TELECOM, S.L. 

o CLOUDWIFI, S.L. 

o COMUNICA T GUADIATO, S.L. 

o COMUNICACIONES E INFRAESTRUCTURAS DEL SUR, S.L. 

o CONECTA-3 TELECOM, S.L. 

o CONRED COMUNICACIONES, S.L. 

o DEL-INTERNET TELECOM, S.L. 

o ELÉCTRICA NUESTRA SEÑORA DE GRACIA, SOCIEDAD COOPERATIVA VALENCIANA 

o ELÉCTRICA SOLLERENSE, S.A. UNIPERSONAL 

o EMBOU NUEVAS TECNOLOGÍAS, S.L. UNIPERSONAL  

o EUSKALTEL, S.A. 

o FANKINET NETWORK, S.L. 

o FIBERPLUS COMUNICATIONS, S.L. 

o FIBRA A LA PORTA, S.L. 
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o FIBRA CALDERONA, S.L. UNIPERSONAL 

o FIBRA LINE, S.L. UNIPERSONAL 

o FIBRA MEDIOS TELECOM, S.L. 

o FIBRAMED NETWORKS, S.L. 

o FREE TECHNOLOGIES EXCOM, S.L. 

o FUNDACIÓ PRIVADA PER A LA XARXA OBERTA, LLIURE I NEUTRAL, GUIFI.NET 

o GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURAS PÚBLICAS DE TELECOMUNICACIONES DEL PRINCIPADO DE 
ASTURIAS, S.A. (GITPA) 

o GIRONA FIBRA, S.L. 

o GLOBE OPERATOR TELECOM, S.L. 

o GRUPO IDEALISIMO, S.L. 

o IBERTIC SOLUCIONES, S.L. 

o IKAI TECNOLOGÍAS AVANZADAS, S.L. UNIPERSONAL 

o IMPORTELEVÍDEO, S.A. 

o INDALECCIUS BROADCASTING, S.L. 

o INFORMÁTICA FUENTEALBILLA, S.L. 

o JAVIER PIÑERO PEREZ 

o JETNET WIMAX, S.A. UNIPERSONAL 

o JOSÉ LEÓN ALVAREZ 

o KTV SNS, S.L. 

o LA CARLOTA TELECOMUNICACIONES, S.L. 

o LACOSTERA TELECO, S.L. 

o MARKETING Y NUEVAS TECNOLOGÍAS, S.L. 

o MASMOVIL BROADBAND, S.A. UNIPERSONAL 

o MEDINA GARVEY SERVICIOS INTEGRALES, S.L. UNIPERSONAL 

o MENCIANET, S.L. 

o MOVIMIENTO TELEVISIVO, S.A. 

o NAVARRANET 3000, S.L. 

o NET RIBERA COMUNITATS, S.L. 

o NETWORKING RED BLANCA, S.L. 

o NEXTLEVEL TELECOM, S.L. 
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o NIXUS NETWORKS, S.L. 

o NOSTRANET TELECOMUNICACIONS, S.L. 

o NUBIP TALK S.L.U. 

o OESTE DIGITAL, S.L. 

o OLVERA CA. T.V., SOCIEDAD COOPERATIVA ANDALUZA 

o ONTITEL, S.L. 

o OPERADORA IBÉRICA DE REDES Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, S.L. UNIPERSONAL 

o PRIINET COMUNICACIONES, S.L. 

o QUATTRE INTERNET, S.L. 

o R CABLE Y TELECABLE TELECOMUNICACIONES, S.A. UNIPERSONAL 

o REDYTEL WIMAX, S.L. 

o RUSCABLE, S.L. 

o SANGANET TELECOMUNICACIONES, S.L. 

o SEROSENSE TELECOM, S.L. UNIPERSONAL 

o SETEL CONECTA, S.L. 

o SISTELEC SOLUCIONES DE TELECOMUNICACION, S.L 

o SISTEMAS INFORMÁTICOS Y SERVICIOS DE INTERNET FUENLAN, S.L. 

o SOLUCIONES CORPORATIVAS IP, S.L. UNIPERSONAL 

o SONIMAR TELECOM, S.L. 

o TDA COMUNICACIONES CONNECTIONS, S.L. 

o TELECARAVACA, S.L. 

o TELECOBARAGON, S.L. 

o TELECOMUNICACIONES INDUSTRIALES DE CARTAGENA, S.L. 

o TELECOMUNICACIONES INNOVADORAS Y MEDIOS AUDIOVISUALES, S.L. 

o TELECOMUNICACIONES VALENCIA OESTE, S.L. 

o TELE-ELDA, S.A. 

o TELEFÓNICA DE ESPAÑA, S.A. UNIPERSONAL 

o TELELLANO, S.L. 

o TELEVISIÓN CABLE DIGITAL, S.L. 

o TELFY TELECOM, S.L. 
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o TELPLAY, S.L. 

o TM DIGITAL GRANADA, S.L. 

o TRIUNFO TELECOMUNICACIONES, S.L. 

o UCLES INFRACO, S.L. 

o UNIKA NETCOM, S.L. 

o UNIVERSAL FIBRA, S.L. 

o VELEVI, S.A. 

o VENTO REDE, S.L. UNIPERSONAL 

o VIVAFIBRA TELECOMUNICACIONES, S.L. 

o WIFI CANARIAS DE TELECOMUNICACIONES Y FIBRA, S.L. 

o WIFI LA VALL, S.L. 

o WIFIBYTES, S.L. 

o WIFINITY GLOBAL NETWORK, S.L. UNIPERSONAL 

o WIVA TELECOM, S.L. 

o XARXES DE TELECOMUNICACIONS ALTERNATIVES, S.L. 

- Otros agentes (4):  

o Asociación de Vecinos O Igresario de Feás 

o Junta de Compensación Pinares de Renera 

o Pilar Sánchez Bayán 

o Rosa María Sánchez Martínez 

La información recibida ha sido analizada y, en un alto porcentaje, incorporada al proceso.  

Como resultado de la consulta pública, se ha publicado en el portal Web de la Secretaría de Estado de 

Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales, la relación definitiva de zonas blancas NGA y zonas 

grises NGA a menos de 100 Mbps y entre 100 y 300 Mbps elegibles durante los próximos 12 meses. 

 

https://avancedigital.gob.es/banda-ancha/zonas-blancas-NGA/Paginas/Index.aspx 
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Resumen del contenido de las respuestas a la consulta pública  

Objetivo 1. Recabar de las partes interesadas (Operadores, Administraciones Públicas y otros agentes), las 

observaciones o propuestas de rectificación de la identificación preliminar de los tres tipos de zonas 

caracterizadas en función de la velocidad máxima de bajada fiable por usuario (en condiciones de hora 

cargada) de las redes de banda ancha existentes o planificadas de forma creíble:  

a) Ninguna red capaz de proporcionar velocidades de al menos 30 Mbps (zonas blancas NGA)  

b) Solamente una red capaz de proporcionar velocidades entre 30 Mbps y 100 Mbps (zonas grises NGA 

con velocidades no superiores a 100 Mbps  

c) Solamente una red capaz de proporcionar velocidades entre 100 Mbps y 300 Mbps (zonas grises NGA 

con velocidades entre 100 Mbps y 300 Mbps) 

Más de 100 operadores han declarado, con las garantías exigidas que disponen de cobertura de redes 

NGA y 13 operadores han declarado, como planes creíbles durante los próximos 3 años, algunas de las 

zonas incluidas en la relación preliminar de zonas blancas NGA y zonas grises NGA a menos de 100 Mbps y 

entre 100 y 300 Mbps. Por otra parte, se han detectado algunas zonas de oficio en las que había cobertura 

de redes NGA.  

Con todo ello, se realizaron las correcciones pertinentes en la relación de zonas consideradas como zonas 

blancas NGA y zonas grises NGA a menos de 100 Mbps y entre 100 y 300 Mbps sometida a la consulta 

pública. 

No han llegado a obtener la consideración de zonas blancas NGA 113.708 zonas propuestas (568.077 

unidades inmobiliarias), 7.454 zonas propuestas de las zonas grises NGA a menos de 100 Mbps (58.748 

unidades inmobiliarias) y 2.558 zonas propuestas de las zonas grises entre 100 y 300 Mbps (133.110 

unidades inmobiliarias).  

Además, se han considerado las solicitudes de exclusión de 4.362 zonas blancas (13.338 unidades 

inmobiliarias), que pasan a considerarse zonas grises NGA a menos de 100 Mbps, aquellas en las que la 

que la cobertura NGA existente o prevista por un sólo operador no supera la velocidad de 100 Mbps en 

sentido descendente, por haber comunicado algún operador de telecomunicaciones disponer ya en ellas 

de cobertura NGA existente a más de 30 Mbps pero a menos de 100 Mbps en sentido descendente (zonas 

blancas a grises NGA a menos de 100 Mbps). Las zonas resultantes se renombran con el código 

CODMU00000J-2021-YYYYYY consecutivo a las zonas grises NGA a menos de 100 Mbps identificadas 

preliminarmente en el municipio y se modifica el campo Tipo de Zona identificándola como zonas grises 

NGA a menos de 100 Mbps. Para identificar la trazabilidad de las zonas que modifican su código de 

identificación se publica como resultado de la consulta la relación de zonas blancas NGA que pasan a 

considerarse zonas grises NGA a menos de 100Mbps. 
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Por otra parte, se excluyen parcialmente 4.009 zonas que fueron identificadas preliminarmente 

(excluyéndose 41.090 unidades inmobiliarias), al haberse presentado por parte de los participantes un 

contorno geográfico con las parcelas catastrales que no debían tener la consideración de blanca NGA o 

gris NGA a menos de 100 Mbps y entre 100 y 300 Mbps. Las zonas corregidas resultantes se identifican 

con el código CODMU00000J-2021-YYYYYY, manteniendo el código original y utilizando los 6 caracteres 

posteriores a CODMUN para dar numeración a cada una de las zonas dentro de la zona original YYYYYY. 

No se han considerado aquellos planes que no sean capaces de proporcionar por sí solos un rendimiento 

de la red, en términos de velocidades en condiciones de hora cargada, similares a los mínimos esperados 

por las medidas de ayuda pública a las que va destinada esta identificación de zonas (mínimo 300 Mbps, 

simétricos, escalables a 1Gbps). 

A continuación, se muestra la distribución geográfica por provincia de las 221.073 zonas blancas NGA y 

34.017 zonas grises NGA a menos de 100 Mbps y 304 zonas grises NGA entre 100 y 300 Mbps resultantes: 

  

mailto:coberturaBA@economia.gob.es


 

 

 

 

 

 

C/ Poeta Joan Margall, 41  

28071 Madrid       Página 8 de 11 

coberturaBA@economia.gob.es 

Provincia 
Nº Zonas 

Blanca NGA 

Nº Zonas  
Gris NGA a 
menos de 
100 Mbps 

Nº Zonas  
Gris NGA 
entre 100 

y 
300 Mbps 

Total Zonas 
Unidades 

Inmobiliarias 
Blancas NGA 

Unidades 
Inmobiliarias 
Grises NGA a 

menos de 
100 Mbps 

Unidades 
Inmobiliarias 
Grises NGA 
entre 100 y 
300 Mbps 

Total 
Unidades 

Inmobiliarias 

Viviendas 
Blancas 

NGA 

Viviendas 
Grises 
NGA a 

menos de 
100 Mbps 

Viviendas 
Grises 
NGA 

entre 100 
y 

300 Mbps 

Total 
Viviendas 

Albacete 398 2.655   3.053 811 5.933   6.744 664 4.483   5.147 

Alicante/Alacant 10.226 5.761   15.987 46.979 17.795   64.774 41.881 15.601   57.482 

Almería 7.201 8   7.209 21.120 164   21.284 18.052 149   18.201 

Araba/Álava 992 190 3 1.185 1.934 665 4 2.603 787 283 0 1.070 

Asturias 6.941   89 7.030 12.814   124 12.938 10.554   0 10.554 

Ávila 2.664 62   2.726 16.100 553   16.653 12.732 339   13.071 

Badajoz 4.832     4.832 17.825     17.825 14.839     14.839 

Balears, Illes 4.424     4.424 10.686     10.686 9.000     9.000 

Barcelona 5.841     5.841 13.244     13.244 10.409     10.409 

Bizkaia 2.567   36 2.603 8.034   579 8.613 5.425   448 5.873 

Burgos 4.879 24   4.903 18.379 174   18.553 8.993 157   9.150 

Cáceres 6.332 4   6.336 10.636 4   10.640 8.892 0   8.892 

Cádiz 2.927 60 16 3.003 14.055 132 3.395 17.582 12.400 119 3.147 15.666 

Cantabria 1.559     1.559 3.194     3.194 2.220     2.220 

Castellón/Castelló 5.459     5.459 13.679     13.679 11.658     11.658 

Ceuta 33     33 41     41 12     12 

Ciudad Real 5.492 50   5.542 11.726 63   11.789 9.602 58   9.660 

Córdoba 3.968 9   3.977 8.910 14   8.924 7.409 7   7.416 

Coruña, A 10.232   47 10.279 36.660   80 36.740 31.091   45 31.136 

Cuenca 3.210 847   4.057 9.944 5.233   15.177 5.729 2.814   8.543 

Gipuzkoa 1.857 168 51 2.076 4.013 727 7.238 11.978 2.956 562 6.194 9.712 

Girona 4.278     4.278 8.755     8.755 6.980     6.980 

Granada 4.915 756   5.671 9.888 1.688   11.576 8.201 1.309   9.510 
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Provincia 
Nº Zonas 

Blanca NGA 

Nº Zonas  
Gris NGA a 
menos de 
100 Mbps 

Nº Zonas  
Gris NGA 
entre 100 

y 
300 Mbps 

Total Zonas 
Unidades 

Inmobiliarias 
Blancas NGA 

Unidades 
Inmobiliarias 
Grises NGA a 

menos de 
100 Mbps 

Unidades 
Inmobiliarias 
Grises NGA 
entre 100 y 
300 Mbps 

Total 
Unidades 

Inmobiliarias 

Viviendas 
Blancas 

NGA 

Viviendas 
Grises 
NGA a 

menos de 
100 Mbps 

Viviendas 
Grises 
NGA 

entre 100 
y 

300 Mbps 

Total 
Viviendas 

Guadalajara 523 1.570   2.093 4.277 17.015   21.292 3.257 12.756   16.013 

Huelva 3.498 31   3.529 8.841 162   9.003 7.257 104   7.361 

Huesca 3.905     3.905 9.107     9.107 5.539     5.539 

Jaén 7.265     7.265 19.569     19.569 15.633     15.633 

León 4.766     4.766 14.572     14.572 7.595     7.595 

Lleida 4.281 27   4.308 8.804 47   8.851 5.812 23   5.835 

Lugo 12.438   3 12.441 32.683   5 32.688 27.172   3 27.175 

Madrid 5.332 538   5.870 12.433 1.330   13.763 8.290 517   8.807 

Málaga 3.695 3.978   7.673 6.921 11.821   18.742 6.056 10.473   16.529 

Melilla 3     3 3     3 1     1 

Murcia 9.189 2.719 32 11.940 29.592 6.028 307 35.927 25.952 5.251 243 31.446 

Navarra 2.321 6.199   8.520 5.842 45.007   50.849 4.069 23.171   27.240 

Ourense 10.670   7 10.677 45.702   7 45.709 39.094   4 39.098 

Palencia 920     920 3.810     3.810 1.572     1.572 

Palmas, Las 2.989 753   3.742 8.041 1.709   9.750 6.165 1.402   7.567 

Pontevedra 5.937   20 5.957 22.442   28 22.470 18.478   8 18.486 

Rioja, La 1.638 2.802   4.440 4.415 5.776   10.191 2.109 3.353   5.462 

Salamanca 1.544 1.727   3.271 5.177 15.343   20.520 2.682 10.421   13.103 

Santa Cruz de 
Tenerife 2.407     2.407 5.124     5.124 4.246     4.246 

Segovia 1.593     1.593 5.535     5.535 3.526     3.526 

Sevilla 3.833 12   3.845 23.982 21   24.003 19.267 20   19.287 
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Provincia 
Nº Zonas 

Blanca NGA 

Nº Zonas  
Gris NGA a 
menos de 
100 Mbps 

Nº Zonas  
Gris NGA 
entre 100 

y 
300 Mbps 

Total Zonas 
Unidades 

Inmobiliarias 
Blancas NGA 

Unidades 
Inmobiliarias 
Grises NGA a 

menos de 
100 Mbps 

Unidades 
Inmobiliarias 
Grises NGA 
entre 100 y 
300 Mbps 

Total 
Unidades 

Inmobiliarias 

Viviendas 
Blancas 

NGA 

Viviendas 
Grises 
NGA a 

menos de 
100 Mbps 

Viviendas 
Grises 
NGA 

entre 100 
y 

300 Mbps 

Total 
Viviendas 

Soria 1.458 34   1.492 13.272 114   13.386 7.395 63   7.458 

Tarragona 7.656     7.656 30.548     30.548 25.651     25.651 

Teruel 2.761 375   3.136 14.465 2.032   16.497 10.494 1.464   11.958 

Toledo 3.765     3.765 8.796     8.796 6.310     6.310 

Valencia/València 7.594 2.280   9.874 17.444 4.963   22.407 13.932 3.778   17.710 

Valladolid 1.333     1.333 4.331     4.331 2.376     2.376 

Zamora 4.075     4.075 15.705     15.705 9.275     9.275 

Zaragoza 2.457 378   2.835 7.564 1.868   9.432 4.953 1.178   6.131 

Total 221.073 34.017 304 255.394 688.424 146.381 11.767 846.572 534.644 99.855 10.092 644.591 
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Objetivo 2) Recabar de los operadores de telecomunicaciones que posean o controlen infraestructuras 

susceptibles de ser utilizadas en proyectos que puedan acogerse a ayudas públicas para el despliegue de 

la banda ancha, información sobre las mismas para su puesta a disposición de todos los candidatos, salvo 

que dicha información esté ya disponible para ellos.  

La información sobre emplazamientos de infraestructuras de telecomunicaciones susceptibles de ser 

utilizados en proyectos que puedan acogerse a ayudas públicas para el despliegue de banda ancha se 

encuentra disponible a través de la url: 

 https://portalayudas.mineco.gob.es/InfraestructurasDigitales/Descripcion/Paginas/reutilizacion-

infraestructuras.aspx 

Objetivo 3) Tomar nota de cualquier otra observación que se dese formular en relación con este proceso. 

Por el procedimiento de consulta pública llevado a cabo, no es posible la inclusión de zonas que precisaran 

realizar una nueva consulta a posibles afectados. La información comunicada de estas zonas que podrían 

ser consideradas blancas NGA o grises NGA a menos de 100 Mbps y entre 100 y 300 Mbps se tendrá en 

cuenta para la identificación de las zonas en próximos años, con los datos de cobertura que se requerirán 

por parte de la Secretaría de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales a los operadores 

actualizados. 

El filtrado del Catastro llevado a cabo en esta consulta pública es hasta el nivel de inmueble (registro tipo 

15 Registro de Bien Inmueble) atendiendo a lo que Catastro indica para el uso del inmueble.  

 

La SETELECO continúa trabajando de cara a la identificación de zonas y por eso está profundizando más en 

los datos catastrales para detectar construcciones del tipo vivienda (uso residencial) y uso no residencial 

que pudieran categorizarse como serviciables, y que por tanto computarían como Unidades Inmobiliarias 

que demandan conexiones de banda ancha, a pesar de que el uso informado por Catastro sea agrario.  

  

 

 

 

Madrid 6 de mayo de 2022 

mailto:coberturaBA@economia.gob.es
https://portalayudas.mineco.gob.es/InfraestructurasDigitales/Descripcion/Paginas/reutilizacion-infraestructuras.aspx
https://portalayudas.mineco.gob.es/InfraestructurasDigitales/Descripcion/Paginas/reutilizacion-infraestructuras.aspx

