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Pregunta 1 

En base a la estructura y contenido de la Estrategia ¿Cree que la estructura actual y los retos 

identificados responde adecuadamente a las grandes áreas de preocupación que deben ser 

consideradas en el diseño de la Estrategia Digital para una España Inteligente? 

O Sí 
Cia No 

¿Qué cree que debería incluirse como nuevo pilar? 
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¿Qué retos añadiría yen qué pilar? 
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¿Cuál sería el horizonte temporal adecuado? 
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¿Qué agentes deberían participar en su definición y/o ejecución? 
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Economía de los datos 

La Economía de los datos es un poderoso instrumento para el crecimiento de las empresas, la 

modernización de los servicios públicos, y el empoderamiento de los ciudadanos en la 

economía y la sociedad. Para la correcta explotación de estas potencialidades, es 

imprescindible que exista capacidad de acceso a los datos, garantía para la libre circulación de 

los mismos, y capacidad suficiente para su análisis y explotación con las garantías adecuadas. 

Las garantías adecuadas se convierten así en uno de los pilares sobre los que se debe apoyar 

la actuación pública, para garantizar la privacidad, la propiedad y la gestión de los datos. 

Por otra parte, mientras que el sector público en España se encuentra entre los líderes 

europeos en el ámbito de la reutilización de la información del sector público y datos abiertos, 

el sector privado es, por diversas razones, aún reticente a comerciar con sus datos y los 

contratos son el principal medio por el que se rigen las condiciones de compartición de datos 

entre partes. Sin embargo, en ocasiones, el desequilibrio en el poder de negociación entre las 

partes hace que se apliquen términos contractuales abusivos. La explosión de la generación de 

datos de múltiples fuentes, hace cada vez más necesario permitir el acceso a aquellos datos 

que presentan algún interés general para su uso público. Por otra parte, no existe un 
ecosistema maduro que facilite a empresas, especialmente pymes, ni el acceso a los datos, ni a 
las infraestructuras necesarias para explotarlos en condiciones económicas que fomenten su 
uso. También existe una brecha importante entre la oferta y la demanda de profesionales 
especializados en tecnologías de explotación y análisis de datos. Todo ello obliga al diseño e 
implementación de medidas que permitan corregir ese desfase. 

A partir de estas consideraciones, se presentan, para su validación, los retos e instrumentos a 
poner en marcha, así como la valoración de su suficiencia. 

Propiedad, valor y ética de los datos 

Pregunta 1 

A continuación, se muestra un listado con los desafíos que se han identificado en materia de 
propiedad, valor y ética de los datos. Por favor, seleccione aquellos que considere deben ser 
abordados en la nueva Estrategia Digital: 

121 Privacidad de los usuarios 
❑ Propiedad de los datos 
El Asignación de valor al dato 
El Gestión de ese valor 
o Regulación de las cuestiones relativas al flujo, almacenamiento, transmisión, y 

protección de datos 

De los retos que ha seleccionado, señale los tres que considera prioritarios: 
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¿Considera que esta identificación de objetivos es adecuada? En caso contrario señale qué 

otros retos deben ser abordados (haciendo uso del cuadro de texto posterior). 

O Sí 
1:21 No 
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Pregunta 2 

De cara a la consecución de los retos planteados, señale los instrumentos que considera más 
adecuados: 

Instrumentos normativos (tales como la adaptación de la LOPD, y la trasposición de la 
Directiva NIS, entre otros) 

O Medios de control y supervisión 
O Acciones formativas para el fomento de las competencias en economía de los datos, en 

la empresa y en las universidades y centros de formación 
ri• Definición de unos principios básicos y establecimiento de una cadena de valor del 

dato 
5 Uso por parte de las AAPP de herramientas digitales tales como Big Data y Advanced 

Analytics para la evaluación de la calidad y eficacia de las políticas públicas 
O Otros 

De los instrumentos que ha seleccionado, señale los tres que considera prioritarios: 
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Pregunta 3 

¿Considera los instrumentos anteriormente citados suficientes para la consecución de los 
retos planteados? 

3 Sí 
O No 
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En caso de considerarlos insuficientes, señale o sugiera qué otros instrumentos o iniciativas 

consideraría de utilidad para la satisfacción de los objetivos señalados 

Desarrollo de herramientas digitales para el fomento de la economía de los datos en 

sectores clave de la economía española y para facilitar el acceso y uso de estos a las 

pymes 

Pregunta 4 

De entre los siguientes objetivos, señale cuáles considera más relevantes en la conformación 

de un mercado del dato capaz de reportar los beneficios previamente mencionados: 

O Impulsar transacciones justas y equitativas de datos entre empresas 
O Establecimiento de reglas para el fomento de la competencia y la innovación 
E Facilitar la entrada de nuevos actores en el mercado del dato 
El Ayudar al tejido empresarial, especialmente a las pymes, en el acceso al mercado del 

dato 
El Impulsar la creación de un ecosistema en torno a la economía de los datos que 

favorezca el uso de tecnologías y el intercambio de datos entre los diferentes actores y 
favorezca la creación de nuevas empresas, la innovación y el emprendimiento 

De los retos que ha seleccionado, señale los tres que considera prioritarios: 
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¿Considera que esta identificación de objetivos es adecuada? En caso contrario, especifique 
qué otros retos deben ser abordados (haciendo uso del cuadro de texto posterior). 
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Pregunta 5 

Señale cuáles, de entre las siguientes iniciativas, considera más interesantes de cara a su 

implantación para la consecución de los objetivos expuestos anteriormente: 

El Creación de plataformas de acceso compartido a datos para incentivar el flujo de los 
datos generados por el sector privado 

El Fomento de competencias en economía de los datos en la empresa, incluyendo la 
adaptación de los currículos formativos a la necesidad de perfiles profesionales en 
torno a la explotación económica del dato (p.ej. Modern Data Scientist o Técnico de 
Datos) 

❑ Impulsar la colaboración público-privada en sectores básicos como el turismo, 
educación o sanidad, para un mejor aprovechamiento de la estructuración de datos 

• Establecimiento de un marco regulatorio que permita la comparticíón de datos entre 
empresas 

o Instrumentos financieros o fondos de ayuda para la operatividad de las pymes en el 
mercado del dato 

• Seguir impulsando y mejorando la puesta a disposición de ciudadanos y empresas de 
la información del sector público a través de portales como el actual datos.gob.es  

De los instrumentos que ha seleccionado, señale los tres que considera prioritarios: 

W.9X-19•45 • 

Pregunta 6 

¿Considera los instrumentos anteriormente citados suficientes para la consecución de los 
retos planteados? 

13 Sí 
❑ No 

En caso de considerarlos insuficientes, señale o sugiera qué otros instrumentos o iniciativas 
consideraría de utilidad para la satisfacción de los objetivos señalados 
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Ecosistemas 4.0 
En este pilar se abordan preguntas sobre los principales retos identificados e instrumentos de 

actuación con los que cuenta la Administración pública para impulsar la transformación 

digital de agentes públicos y privados, así como el surgimiento de nuevos productos y 

servicios, ya sea a través de la l+D+i de una empresa existente como a través del 
emprendimiento. 

Pregunta 1 

Además de actuaciones en el impulso a la transformación digital de productos y servicios 
(tanto públicos como privados) y a la innovación y emprendimiento, ¿Identifica otras áreas en 
las que es necesario actuar para avanzar hacia la creación de ecosistemas 4.0? 

Transformación digital de empresas 

Pregunta 2 

A continuación, se muestra un listado con las principales barreras que se han identificado 
para la transformación digital de la pyme. Por favor, seleccione aquellos que considere que 
deben ser abordados en la nueva Estrategia Digital: 

O Falta de recursos financieros 
E Escasa formación digital de los empleados 
El Desconocimiento de las alternativas tecnológicas 
El Desconocimiento de los potenciales beneficios 
O Escasa sensación de urgencia/necesidad de invertir en estas tecnologías 
o Resistencia al cambio/apuesta por soluciones tradicionales 

De las barreras que ha seleccionado, señale las tres que considera prioritarias: 
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¿Considera que esta identificación de barreras es adecuada? En caso contrario señale qué 

otras barreras deben ser abordadas (haciendo uso del cuadro de texto posterior). 

Ej Sí 
❑ No 

Pregunta 3 

Desde las Administraciones públicas se están realizando actuaciones tanto a nivel nacional 
como a nivel regional para facilitar esta transformación digital. 

¿Considera que es fácil acceder a información y mantenerse informado sobre las mismas? 

❑ Sí 
El No 

A continuación, se muestra un listado con posibles actuaciones para impulsar la 
transformación digital de la pyme. Por favor, siendo consciente del elevado número de 
empresas objetivo, seleccione aquellas que considere que por su utilidad y eficiencia deben 
ser estudiadas en la nueva Estrategia Digital: 

Sensibilización a través de campañas publicitarias masivas 
Realización de talleres presenciales en los municipios 
Ayudas económicas para la realización de proyectos de transformación digital 
Ayudas económicas para la formación digital de trabajadores 
Ayudas económicas para la contratación de profesionales digitales 
Facilitar el acceso a financiación para proyectos de transformación 
Ofrecer conocimiento especializado vía asesoramiento para la reorganización de 
procesos de las empresas y para la reorientación de sus modelos de negocio 

El Creacíón de un portal web con recursos transversales para la transformación digital 
(guías, tutoriales...) 

❑ Creacíón de MOOCs sobre temáticas básicas (página web, comercio electrónico, uso 
del cloud etc.) 

❑ Creación de centros demostradores 
❑ Creación de hubs digitales 

Incentivos fiscales 
❑ Medidas normativas para la utilización de tecnologías digitales (ej. factura electrónica) 
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De las actuaciones que ha seleccionado anteriormente, señale las cinco que considera 

prioritarias: 
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¿Considera que esta identificación de posibles actuaciones es adecuada? En caso contrario 

proponga actuaciones para abordar este reto (haciendo uso del cuadro de texto posterior). 
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Pregunta 4 

El comercio electrónico supone tanto una oportunidad como un reto para las pymes. Por un 
lado, les permite abstraerse de su ubicación geográfica y poder vender sus servicios y 
productos en una escala potencialmente mundial, sin necesidad de abrir nuevas oficinas. Por 
otro lado, incrementa la competencia de las empresas al permitir la aparición de nuevos 
agentes y altera los hábitos de los consumidores quienes pueden acceder a una mayor 
variedad de alternativas, tanto físicas como digitales. 

¿Qué barreras dificultan la adopción del comercio electrónico a las pymes? 

es_496L., twve--1•45 17Y19\-v.- . 

¿Qué barreras dificultan la venta online transfronteriza a las pymes? 
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Pregunta 5 

Una de las consecuencias de la transformación digital ha sido la aparición de ecosistemas 

digitales como medio para la fidelización y creación de valorso. Según Gartner la preparación 

para estos ecosistemas debe de ser una de las mayores prioridades para los Directores de 

Sistemas de Información de las empresas en 2017. Igualmente, la IDC predice que para 2028 

el 50% de las grandes empresas y más del 80% de las empresas digitalmente avanzadas 

crearán o colaborarán con plataformas industriales. 

¿Considera que es necesaria la realización de alguna actuación en este ámbito desde las 
Administraciones públicas o debe ser el sector privado quien lidere estas iniciativas? 

CS1 Iniciativas públicas 
O Sector privado 

Innovación y ~rendimiento 

En un mundo tan dinámico como es el digital la innovación es un factor fundamental para 
mantener e incrementar la capacidad competitiva de las empresas, siendo este un ámbito en 
el cual España se encuentra especialmente retrasada. 

Pregunta 6 

A continuación se muestra un listado con tecnologías de gran potencial de crecimiento que 
podrían ser objeto de ayudas públicas específicas. Por favor, seleccione aquellas que considere 
que deben ser analizadas en la nueva Estrategia Digital: 

3 5G 
I3 Computación en la nube 
O Computación de alto rendimiento 
Lia Big Data 
E Analítica de datos 
O Tecnologías del lenguaje 
O Realidad virtual 
O Computación cuántica 
• Ciberseguridad 
O Biometría 
O Tecnologías de registro electrónico distribuido (Blockchain) 
O Robótica avanzada 
O Inteligencia artificial 

¿Identifica alguna tecnología que no esté en el listado y considera que debería incluirse? 

5° Según Gartner un ecosistema digital es una agrupación de empresas, competidores, clientes, autoridades reguladoras y otros actores que intercambian información e interactúan de forma electrónica con el objetivo de beneficiarse 
mutuamente 
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De las tecnologías que ha seleccionado, señale las cinco que considera prioritarias 

AASL•Ctt,Li#=. VAD^ • 

¿Considera que las actuaciones de impulso deben estar especializadas en un conjunto de 
tecnologías específicas de gran potencial o enfocadas a tecnologías habilitadoras, 
transversales y de uso común para la transformación de cualquier sector? 

❑ Especializadas en un conjunto de tecnologías de gran potencial 
Enfocadas a tecnologías habilitadoras, transversales y de uso común para la 
transformación de cualquier sector 

Señale otros programas o instrumentos, realizados por terceros agentes, y que considera 
necesarios para el desarrollo de tecnologías digitales habilitadoras para la mejora de la 
competitividad del sector TIC 

Pregunta 7 

A continuación se muestra un listado con sectores verticales y de aplicación más prioritaria, 
en los que las tecnologías digitales habilitadoras pudieran tener una contribución relevante. 
Por favor, seleccione aquellas que considere que deben ser analizados en la nueva Estrategia 
Digital:• 
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Industria 4.0 
Ciudades y Territorios inteligentes 
Turismo inteligente 
Energía 
Transporte de viajeros 
Transporte de mercancías y logística 
Servicios públicos 4.0 (Sanidad, Servicios sociales, Educación, Justicia, etc.) 
Servicios financieros 
Seguros 
Agroalimentación 
Comercio y distribución 

¿Identifica algún sector vertical que no esté en el listado y considera que debería incluirse? 
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De los sectores verticales que ha seleccionado, señale los tres que considera prioritarias: 

Pregunta 8 

A continuación se muestra un listado de retos de la sociedad y de la economía que deben ser 
resueltos con más prioridad y en los que las tecnologías digitales habilitadoras pudieran tener 
una contribución relevante. Por favor, seleccione aquellos que considere que deben ser 
analizados en la nueva Estrategia Digital: 

r} Energía segura, limpia y eficiente 
t23 Salud, cambio demográfico y bienestar 
El Transporte inteligente, ecológico e integrado 
El Sociedades Seguras 
❑ Acción por el clima, medio ambiente, eficiencia de los recursos y materias primas 
❑ Seguridad alimentaria, agricultura y silvicultura sostenibles, investigación marina, 

marítima y de aguas interiores y bioeconomía 
❑ Europa en un mundo cambiante, sociedades inclusivas, innovadoras y reflexivas 

¿Identifica algún reto que no esté en el listado y considera que debería incluirse? 

De los retos que ha seleccionado, señale los tres que considera prioritarios: 










































